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INTRODUCCION

El Reglamento interno es un instrumento elaborado de conformidad a los valores expresados en el Proyecto
Educativo Institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y
deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.

De acuerdo a la normativa vigente la comunidad educativa estd integrada por estudiantes, sus padres,
madres y apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, docentes, directivos y sostenedores

educacionales.

Un colegio es una representacion de la sociedad; en su seno se replican todas las virtudes y también los
conflictos que se viven en ella. Sin embargo, es en el colegio en donde se “aprende” a resolver los problemas
y conflictos que cada dia presenta el desarrollo de la vida.

El objetivo fundamental del Colegio Nuestra Sefiora del Carmen es “Colaborar en la formacion de personas,
con valores solidos basados en la inspiracion cristiano-catélica que sustenta todo el quehacer educativo”. El
logro del objetivo final de la institucion requiere sin lugar a dudas de una estructura organizacional, con normas
y lineamientos claros, ademas de una “Convivencia Escolar’ sana, transparente, con equidad, con normas
conocidas por toda la comunidad, normas que sean el producto de consensos.

Los estudiantes tienen derechos que no pueden ser transgredidos, pero al mismo tiempo estan obligados a
cumplir con sus deberes. Es deber de todo “Estudiante” cumplir con su propio rol, es decir, responsabilizarse
de su educacién; aprovechar todas las instancias educativas que tanto el colegio como la sociedad le
suministre; debe ademas buscar afanosamente la verdad, la justicia y el respeto.

El presente Reglamento interno esta confeccionado de acuerdo a la normativa vigente sustentandose en los

siguientes Principios.

Art.1.  PRINCIPIOS BASICOS EN LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a
recibir la formacién necesaria para construirlo. Pero también, tiene el deber de contribuir a la buena convivencia,
evitando situaciones que atenten contra ella y de colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de
conflicto o de maltrato que se produzcan entre cualquiera de los integrantes de la unidad educativa.

EI MINEDUC define la Convivencia Escolar como “la capacidad de las personas de vivir con otras en un
marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca, expresada en lainterrelacion armoniosay sin violencia
entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa”.

La convivencia escolar es un aprendizaje, que se construye cotidianamente a partir de la experiencia y el
contacto con otros; Implica el reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad de las personas de
entenderse, de valorar y aceptar las diferencias y los puntos de vista de los demas. Por lo que en la medida
gue los colegios mejoren la convivencia se generara un clima mas adecuado para la apropiacion de los

objetivos de aprendizaje
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La convivencia se ensefia y se aprende, y se expresa en los diferentes espacios formativos: sala, gimnasio,
recreos, giras de estudio, talleres, ceremonias, actos, salidas a terreno. También, en los espacios de
participacion (centro de alumnos, centros de padres, consejos de profesores, trabajo colaborativo, otro). Por
ello, la convivencia escolar es la particular relacién que se produce en el espacio escolar entre los diversos
integrantes de la comunidad educativa.

Las normas de convivencia son herramientas formativas y preventivas, por lo que no se limitan sélo a
informar y prohibir, sino que apuntan a formar para actuar anticipadamente. Tienen validez para todos los
integrantes de la comunidad escolar que deberan realizar sus actividades bajo la médxima de Amor a Dios y al
préjimo”. Por lo tanto, cualquier accion u omision que atente contra o vulnere la sana convivencia escolar debe
ser denunciada (a quien corresponda) y abordada, privilegiando, medidas formativo-reparadoras, respetuosas
de la dignidad de las personas y proporcionales a la falta, tales como: el servicio comunitario y el servicio

pedagdgico.

Los Principios que sustentan este Reglamento Interno y de Convivencia Escolar son los siguientes:

1. Dignidad del ser humano.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos

fundamentales.

2. Interés superior del nifio, nifa y adolescente.
El interés superior del nifio, nifia y adolescente siempre debera respetarse y considerarse al momento de

adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

3. No discriminacién arbitraria.

Este Reglamento resguardara la equidad de género, entendida como la igualdad de derechos y de
oportunidades entre hombres y mujeres. Ademas, prohibe todo tipo de discriminacién arbitraria por motivos
tales como la raza o etnia, nacionalidad, situacidén socioeconémica, idioma, ideologia u opinién politica, la
religibn o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la

enfermedad o discapacidad.

4. Legalidad.
En el Colegio sélo se podran aplicar medidas disciplinarias contenidas en este Reglamento interno y que

estén en conformidad a la legislacion vigente.

5. Justo y racional procedimiento.
Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una

medida, que considere al menos, la comunicacién al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno
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por la cual se pretende sancionar, se respete la presuncion de inocencia, se garantice el derecho a ser
escuchado y de entregar los antecedentes para su defensa, se resuelva de manera fundada y en un plazo
razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del
respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

6. Proporcionalidad.
De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento interno pueden ser
sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacién de matricula

o expulsién.

7. Transparencia.
La Ley General de Educacién consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a ser

informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

8. Participacién.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados y
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

Esta participacidén de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta en el Consejo Escolar, en el Centro
General de Padres y Apoderados, Centro General de Estudiantes, Consejo de Profesores, Consejos de curso,

etc.

9. Autonomiay Diversidad.
El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesién al proyecto educativo y a sus normas de

convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

10. Responsabilidad.

La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad educativa contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto
con ser titulares de derechos, deben cumplir también determinados deberes como: brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en
mejorar la convivencia y la calidad de la educacion y respetar el PEI, reglamento interno y todas las normas
del colegio.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar orienta las relaciones personales y grupales, la

normalizacion y el compromiso comunitario al interior de la Unidad Educativa.

Art. 2. Fundamento legal de este Reglamento


mailto:liceonsc@gmail.com

Fundacion Educacional San Bartolomé
Colegio “Nuestra Sra. Del Carmen”
Catedral 496 — Fono: 42-2 571379
liceonsc@gmail.com PORTEZUELO.

El Fundamento o Marco Legal del presente instrumento son las diversas normas legales que nuestra

legislacion se ha dado para regular un aspecto tan sensible de la Sociedad, como es la Educacion de los nifios,

nifias y adolescentes, en este marco ademas se encuentran incorporados los principios declarados por el

Colegio Nuestra Sefiora del Carmen y asimismo los de todo Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Las principales normas y principios legales vigentes en la Republica de Chile, las siguientes:

12.

13.

14.

15.

16.

Decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematico de la Constitucion Politica de la Republica de Chile (CPR).

Decreto N°326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto Internacional
de Derecho Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General de la Organizacién
de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.
Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencién sobre
los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

Decreto N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto de San José
de Costa Rica; Convencion América sobre Derechos Humanos.

Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacién parvularia,
basica y media y su fiscalizacién (LSAC).

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

Ley N° 20248, que establece la ley de subvencion escolar preferencial (LSEP).

Ley N°19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.
Ley 19.418, que establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias.

Ley N° 21.040, que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).

. Ley 20.832, que crea la Autorizacién de Funcionamiento de establecimientos de Educacion Parvularia

(LCAF).

Ley 20.835, que crea la superintendencia de Educacion Parvularia, la Intendencia de la Educacion
parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

Ley N° 21.128, establece el Procedimiento de Aula Asegura

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009 del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematico de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de
Ley N° 1, de 2005, (Ley General de Educacion).

Ley N° 20.845, de inclusion escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del
Estado (Ley de Inclusion o LIE).

Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998 del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematico del Decreto con fuerza de Ley N°2, de 1996, sobre subvencion del Estado a

establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales de la
educacion, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

Decreto Supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de
educacion parvularia, basica y media (Reglamento de los requisitos del RO).

Decreto Supremo N° 112, de 1999, del Ministerio de Educacién, que establece disposiciones para que
establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluacion y reglamenta promocién de
alumnos de 1°y 2° aflo de ensefianza media, ambas modalidades.

Decreto N° 83 Exento, de 2001, del Ministerio de Educacion, que reglamenta calificacion y promocion
de alumnos (as) de 3° y 4° afio de ensefianza media, ambas modalidades, y establece disposiciones
para que los establecimientos educacionales elaboren su reglamento de evaluacion.

Decreto N° 511 Exento, de 1997, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento de evaluacion
y promocién escolar de nifias de ensefianza basica.

Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacioén, que reglamenta consejos escolares.
Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta el uso de uniforme
escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

Decreto N°128, de 2017, del Ministerio de Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencién y pérdida de la autorizacion de funcionamiento de establecimientos de Educacion Parvularia
(Reglamento de los requisitos de la AF).

Decreto N° 481, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba Bases Curriculares de Educacion
Parvularia y deja sin efecto decreto que indica.

Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el reglamento general de
organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales
segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el ministerio de
educacion.

Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento general de
centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por
el ministerio de educacion.

Circular N° 1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para establecimientos
educacionales municipales y particulares subvencionados.

Circular N° 2, de 13 de marzo de 2014, de la Superintendencia de Educacion, para establecimientos
educacionales particulares pagados. Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia
de Educacion, que establece los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la
educacion.

Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacion, interno, en lo

referido a convivencia escolar.
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31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que
informa sobre modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

Resolucion Exenta N° 137, de 23 febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que aprueba
bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos.

Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacion, que imparte
instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja
sin efecto parcialmente el Oficio N° 0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacién y su
documento anexo, con las prevenciones que se indican.

Cddigo del Trabajo de Chile, actualizacién 2018.

Resolucion Exenta N° 381, del 19 de mayo del 2017, del Superintendente de Educacion, que aprueba
Circular Normativa para establecimientos de educacién parvularia.

Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacién, que aprueba Circular Normativa
sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

Resolucion Exenta N°2.515, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba “Plan Integral de
Seguridad Escolar”

Resolucion Exenta N°612, de 2018, de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio de Interior y
Seguridad Publica.

Resolucion Exenta N° 860, del 26 de noviembre de 2018, de la Superintendencia de Educacién, que
aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales parvularios.

Todos los documentos legales y protocolos correspondientes que el MINEDUC y MINSAL han
entregado a nuestra comunidad educativa respecto a la situacion de pandemia por el COVID-19. y que
todos los colegios deben asumir.

Otros.

Art 3: SELLOS INSTITUCIONALES:

El Colegio Nuestra Sefiora del Carmen tiene los siguientes sellos:

a.

Formacion catdlica cristiana valorica en un ambiente de acogida, respeto, servicio y en

comunidad, que se vivencia en distintos contextos.

b.

Calidad educativa integral, entendida como el desarrollo maximo de las potencialidades del ser

humano, que permita el crecimiento de todos los miembros de la comunidad educativa.

Como colegio confesional catélico, entendemos que el fundamento de la convivencia es el testimonio de

Jesus expresado en el Mensaje de su Evangelio y la espiritualidad de la Virgen Del Carmen que invita a cada

uno a reconocer a Cristo en la persona del pr6jimo y a expresar este reconocimiento en una armonica

convivencia diaria


mailto:liceonsc@gmail.com

Fundacion Educacional San Bartolomé
Colegio “Nuestra Sra. Del Carmen”
Catedral 496 — Fono: 42-2 571379
liceonsc@gmail.com PORTEZUELO.

El Colegio ofrece su servicio educativo a estudiantes desde Prekinder a 4° afio de ensefianza media. Es
decir, tenemos la oportunidad de educar a infantes, pre adolescentes y adolescentes. Por ello, las Normas
tienen una aplicacion segmentada, de acuerdo con la etapa escolar atendida.

Art. 4. ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
El Encargado/a de convivencia escolar sera un docente o profesional del area psicosocial (ley 20.536) y sus

funciones son:

1. Coordinar el equipo de Convivencia Escolar.

2. Coordinar y monitorear el disefio e implementacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar y revision y
actualizacién del Reglamento Interno.

3. Informar de las actividades del Plan de Gestion al Consejo Escolar e incorporar las medidas propuestas por
éste.

4. Fortalecer y desarrollar estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

5. Promover e informar los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar (PNCE y PEI).

6. Promover la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

7. Participar de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo o de gestion para garantizar la
articulacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con el resto de la gestién institucional.

8. Atender estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o dificultades
especificas en su participacion en la convivencia.

9. Desarrollar junto al equipo de convivencia escolar actividades en formato taller y/o capacitaciones a
docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y apoderados.

10. Asistir a reuniones convocadas por el Encargado de Convivencia Escolar de la Red de colegios de las
Fundaciones del Obispado.

11. Registrar las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar y sus integrantes (actas, evidencias,
otros).

12. Atender los problemas de convivencia escolar, hacer derivaciones y denuncias cuando sea pertinente.

13. Asistir a las reuniones y capacitaciones que sean pertinentes a su cargo.

13. Mantener respaldo de todo el trabajo desarrollado; entrevistas, talleres, actualizacion de documentos, entre

otros.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES

Art. 5. DERECHOS Y DEBERES COMO ESTUDIANTE.
5.1. Derechos de todo estudiante:

a. A su dignidad como ser humano, a recibir un trato acorde a la edad y etapa de desarrollo,

a su identidad, a su intimidad, a su libertad, a no ser discriminada/o arbitrariamente.
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b. A estudiar en un ambiente de aceptacion y de respeto mutuo.

c. A recibir oportunidades para la formacion y el desarrollo integral (dimension espiritual, afectiva,
cognitiva, social, cultural, moral, fisica).

d. A recibir atencién y educacion pertinente, oportuna e inclusiva, en caso de presentar NEE.

e. A recibir atencidn respetuosa por parte de todos los integrantes y unidades del colegio.

f.  Arecibir proteccion a la integridad fisica, psicolégica y moral.

g. A ser atendido en caso de accidente escolar o enfermedad y ser derivado para atencion médica.

h. Al seguro escolar por accidente de acuerdo con la normativa oficial y al seguro COVID.

A opinar, ser escuchado y derecho a apelacion:

A que los docentes la/lo escuchen al plantear sus opiniones, dudas e intereses; también sus

compafieros y demas integrantes de la comunidad educativa

A ser entrevistado (a) por su profesor (a) jefe, profesores de asignatura, educadoras/es del PIE,
Psicéloga, orientadora, encargada de convivencia, Coordinador de Pastoral, Inspectores de Patio,
capellan y Rectora, quedando registro de ello.

- A que se escuche su version de los hechos y a hacer sus descargos.

j- A participar en cualquiera de los organismos, canalizando sus opiniones a través de la directiva de curso
o0 centro de estudiantes y de todas las actividades institucionales en que le corresponda.
k. A acudir personalmente o a través de su apoderado (a) a instancias superiores en caso de no ser
escuchado (a), siguiendo los conductos regulares (Profesor (a) de asignatura, profesor (a) jefe,
encargado (a) de convivencia, rector (a).
l. A ser informado (a) de: las normas y las consecuencias de su transgresion, horarios y actividades,
lo registrado en su hoja de vida, las evaluaciones, rabricas, entre otros.
m. A recibir clases con puntualidad y bien preparadas.
n. A ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente.
0. A recibir la devolucion de los instrumentos de evaluacion en los tiempos sefialados en el reglamento
y antes de la siguiente evaluacién (ver reglamento de evaluacion).
p. A una programacion dosificada de trabajos, talleres, tareas y evaluaciones, respetando la
calendarizacion y los horarios previamente establecidos por el Colegio.
gd. A hacer uso adecuado y responsable de las instalaciones, recursos y servicios en el horario
establecido.
r. Manifestar y promover iniciativas a favor del bien comun
s. A ser acompafado (a) en su proceso de crecimiento personal por el (la) profesor/a jefe, de
asignatura, educador/a del PIE, orientadora, encargada de convivencia, capellan, etc.
t. A elegiry ser elegido (a) para las distintas formas de representacion estudiantil, siempre que retna
los requisitos para tal efecto.
u. Que las situaciones problematicas, tanto en lo académico como disciplinario y social sean tratadas

con respeto y bajo el reconocimiento de la importancia del diadlogo.

“Todos los derechos tienen como limite el derecho de los otros y el bien comun”.
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5.2 Deberes de todo estudiante:
a. Reconaocer y respetar en los otros los mismos derechos que exige para si.
b. Respetar el proyecto educativo y la normativa institucional.

c. Asistir a clases y a todas las actividades institucionales o de representacion, manteniendo un

comportamiento respetuoso de la normativa.

d. Ser puntual en la hora de llegada al aula y evitar los agentes distractores (uso de celular u otro).
e. Estudiar y esforzarse por desarrollar sus capacidades en todas las asignaturas y clases. Cumplir
con sus evaluaciones, materiales, tareas y trabajos. Ponerse al dia con las materias cuando haya

faltado a clases.

f. Estar en disposicidn para un aprendizaje basado en la cooperacion y la solidaridad, asi como a

aportar en la solucién de los problemas.

g. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad

educativa.

h. Enfrentar los conflictos a partir de la practica de la no-violencia, privilegiando el dialogo vy el

consenso y evitando todo tipo de violencia: fisica, psicolégica, virtual, moral dentro y fuera del colegio.

i. Actuar con honestidad, veracidad, solidaridad y espiritu de servicio, buscando siempre el bien

comdun.
j. Informar oportunamente situaciones que afecten la sana convivencia escolar.

k. Contribuir al mantenimiento del aseo y cuidado de su sala de clases, del entorno, la planta fisica

y bienes materiales y responder por los dafios causados.
l. Depositar los desechos materiales y basura en los espacios destinados para ello.

m. Respetar los simbolos religiosos, patrios e institucionales. También, los documentos oficiales
(libro de clases, carpetas y cualquier otro documento de uso exclusivo de profesores o personal

administrativo).

n. Velar por su seguridad personal y la de los miembros de la comunidad educativa, evitando

situaciones de riesgo.

0. Acatar estrictamente las normas de seguridad y participar disciplinadamente en los operativos

de Seguridad Escolar.

p. Respetar la propiedad privada. No apropiarse y/o destruir bienes del colegio y/o de sus
comparfieros y/o de otros miembros de la comunidad educativa, entregando todo objeto que encuentre

y que no le pertenezca.

q. Hacer buen uso de la libreta de comunicaciones, llevarla consigo y mantenerla en buenas

condiciones.
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r. Mantener una adecuada presentacion personal; usar el uniforme del colegio, aseado/a, afeitado,

con un corte de pelo escolar, sin maquillaje ni ufias pintadas ni cabello tefiido.

s. Cumplir las normas y procedimientos que correspondan a actividades de formacién y/o de libre

eleccién que se realizan en el colegio.

t. Mantener una actitud de respeto en sus relaciones interpersonales y de género, de tal manera

que en del establecimiento no se evidencien conductas publicas de acercamiento intimo-afectivo.

u. Entregar oportunamente a sus padres la informacion que envie el Colegio (comunicaciones o

cartas).

V. Respetar y cumplir con todos los protocolos de prevencion del Covid-19, sobre todo en lo relativo

al uso de mascarilla, mantencion de distancia fisica y lavado de manos.

Art. 6.- DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

6.1 Derechos:

a. Derecho preferente de educar.

b.

Los apoderados tienen el derecho y el deber de contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de
sus hijos o pupilos. Para ello podran manifestar sus inquietudes y participar a través del Centro de
Padres y Apoderados, Micro centro de curso, el Consejo Escolar u otras instancias, aportando de esta

forma al desarrollo del proyecto educativo de acuerdo con el reglamento interno.

De asociarse libremente, a ser escuchados y a participar en los ambitos que les corresponda,

aportando al desarrollo del proyecto educativo.

Ser informados respecto del rendimiento académico, del desarrollo personal y social, de la convivencia
escolar y del proceso educativo del estudiante; asi como del funcionamiento del colegio (normas,

horarios y protocolos, entre otros.).
Que su pupilo/a reciba una educacion conforme al Proyecto Educativo Institucional del Colegio.

Recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante eventuales dificultades

académicas, valéricas y conductuales que afecten a su pupilo/a.
Ser citado oportunamente a entrevistas, reuniones y encuentros programados por el Colegio.
Ser tratado con respeto y consideracion por parte de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Elegir o ser elegido para integrar una Directiva de Curso o del Centro General de Padres, siempre que

cumpla con las exigencias requeridas para cada caso.

A ser informado sobre las normas, consecuencias de su transgresion y procedimientos que rijan

aquellas actividades que sean parte de la formacion integral del/la estudiante.

Los apoderados tienen derecho a tener una entrevista personal con el profesor jefe, al menos dos

veces en el afo. Los apoderados deberan acudir al establecimiento educacional para hacer valer sus
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derechos y los de sus hijos o pupilos, siguiendo siempre los mecanismos establecidos en el reglamento

interno.

El establecimiento registrara las citaciones y la asistencia de los apoderados y éstos podran solicitar

un certificado para dar cuenta de la citacién a su empleador cuando corresponda.

m. A ser entrevistado (a) tanto de manera presencial o bien online por cualquier funcionario (a) del colegio

cuando sea necesario.

6.2. Deberes:

a

Conocer, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo Institucional, las normas de

convivencia y las de funcionamiento del establecimiento.

Respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad

educativa (lenguaje formal) y colaborar en la mantencién de la buena convivencia.

Educar a sus hijos y apoyar los procesos educativos.

Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad escolar.

Cumplir los compromisos asumidos con el colegio.

Retirar personalmente a su pupilo (a) cuando tenga que retirarse antes del término de la jornada.

Entregar informacion pertinente y real acerca de su pupilo/a. Informar a el/la profesor/a jefe cualquier
cambio de los datos personales del estudiante.

. Acoger sugerencias respecto de la busqueda de soluciones ante eventuales dificultades académicas

y conductuales de su pupilo/a, especialmente las exigidas en la carta compromiso y en la

condicionalidad escolar.

Los apoderados deberan asistir al establecimiento educacional cuando son citados a reuniones de

apoderados, talleres, entrevistas personales con profesores o miembros del equipo directivo.

Justificar la imposibilidad de asistir a alguna citacion del colegio (entrevistas, reuniones, talleres de

formacion, etc.).

Justificar oportunamente la ausencia de su pupilo/a a clases, evaluaciones de acuerdo a lo establecido

en este reglamento.

Mantenerse informado (a) sobre el proceso de formacion de su hijo (a)

. Utilizar los canales oficiales de comunicacion con el colegio: libreta de comunicaciones, entrevistas,

reuniones de apoderados, WhatsApp del curso.

Preocuparse de que su hijo (a) reciba atencién médica, psicologica o de otro especialista cuando
presente alteraciones de salud y/o conducta.
Llevar a su hijo (a) al CESFAM cuando esté enfermo (a), administrar los medicamentos y entregar la

informacion respectiva al colegio.
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p. Preocuparse de la presentacion personal, asistencia a clases, tareas, trabajos y materiales de sus
hijos.
g. Estar dispuesto (a) a colaborar en la directiva de microcentro de curso o del centro general de padres.

r. Informar del estado de salud de su hijo/a.

Art. 7. DE LA PRESENTACION PERSONAL.:

7.1 Uniforme Escolar:

En el colegio el uso del uniforme es obligatorio. Aun asi, podran hacerse excepciones en

Su uso en casos debidamente justificados.

En caso de excepcién por alguna situacion que afecte a la comuna, la regién o al pais se

informara a los padres y apoderados de la flexibilidad en su uso.
Se espera que los estudiantes:

a. Tengan una buena higiene corporal.

. Usen su uniforme.

Pelo corto en varones (corte formal, no rapado, bien peinad)
. Pelo bien peinado y/o tomado en damas

. Zapatos lustrados o zapatillas limpias

- o o o T

Afeitado en caso de los varones que corresponda
. Prohibiciéon de usar aros largos, tatuajes, anillos macizos y de colores, collares o

«

insignias ajenas a la institucion

h. En situacion de pandemia por COVID-19 se espera que los estudiantes usen sus
mascarillas desechables, si no las tienen el colegio se las proporcionara. Ademas, de
portar lo estrictamente lo necesario para evitar contagios (no juguetes, peluches, entre

otros).

7.1.1. Prekinder y Kinder

a. Ropa de calle con cotona (debe traerla puesta todos los dias).
b. Buzo en los dias de educacion fisica.

7.1.2. De 1° Ao Basico a 4° Afio de Ensefianza Media.

a. MUJERES: Falda gris escocesa cinco centimetros sobre la rodilla, polera del colegio gris,
calcetas gris y/o panty gris, zapatos negros, suéter del colegio gris, casaca gris o azul marino,
gorro de lana o polar de color azul o gris y pantalén gris (en temporada de invierno).

b. HOMBRES: Pantalon gris, polera del colegio pique gris, suéter gris del colegio, zapatos negros,

parka gris o azul marino, gorro de lana o polar de color azul o gris (en temporada de invierno)
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Art. 8.

c. PARA LA CLASE DE EDUCACION FISICA: Buzo del colegio, zapatillas azules o blancas,
polera blanca.

d. Entre los meses de abril y septiembre las estudiantes podran usar pantalén de tela gris.

DE LA PUNTUALIDAD Y LA ASISTENCIA:

En virtud de formar habitos, valores de respeto, responsabilidad y puntualidad se establece lo

siguiente:

a.
b.

El colegio abrira sus puertas a las 7:45 hrs.
Los/las estudiantes deben ingresar al colegio hasta las 8:30 hrs. (solo los que usan el transporte
escolar podrian llegar unos minutos tarde).
Los estudiantes que lleguen con posterioridad a las 8:30 hrs. Deberan solicitar pase de atraso

con su libreta de comunicaciones e incorporarse a clases posteriormente.

. Los estudiantes que se atrasen en forma recurrente (mas de una vez a la semana) seran citados

por el/la profesor (a) jefe, si ello no mejora, le sera citado el apoderado (a). Lo mismo se aplicara

para las inasistencias recurrentes.

. En caso de no haber justificacion del apoderado (a) se le debera llamar de manera telefénica

para asegurar que esta en conocimiento de este atraso y sea justificado.

Durante la jornada escolar el/la estudiante debe llegar puntual a sus clases, luego de cada
recreo. Si se atrasa, debe solicitar un pase en oficina de convivencia. El /la docente dejara
registro de este atraso durante la jornada escolar, en la hoja de vida del /la estudiante.

. Durante la jornada escolar los estudiantes no seran autorizados para salir del establecimiento a

ir buscar, comprar materiales o Utiles olvidados.

Art. 9. DE LOS RETIROS DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA ESCOLAR:

El/La apoderado (a) es la Unica persona que puede retirar al/la estudiante del colegio, debiendo

quedar registro en el libro de salidas junto a su firma.

. Todo (a) estudiante que deba salir del establecimiento para participar en alguna actividad

académica o de extension, debe ser acompafiado por un docente o funcionario a cargo de la
actividad a desarrollar.

Cada estudiante que participa en actividades escolares que implique salir del establecimiento
debe traer la autorizacion firmada de su apoderado (a) para poder hacerlo. Sin este documento

el /la estudiante no podré salir.

. Los estudiantes que viajan en transporte escolar hacia los sectores rurales, deben esperar dentro

del establecimiento hasta la salida de su respectiva locomocién no pudiendo salir a comprar o a

esperar fuera del establecimiento.

. Ningun estudiante que sea usuario del transporte escolar podra quedarse en el pueblo sin la

debida justificacion escrita y firmada por su apoderado/a. No servira la llamada telefonica.
15


mailto:liceonsc@gmail.com

Fundacion Educacional San Bartolomé
Colegio “Nuestra Sra. Del Carmen”
Catedral 496 — Fono: 42-2 571379
liceonsc@gmail.com PORTEZUELO.

Art. 10. DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL COLEGIO:

Seran un medio oficial de comunicacion entre el hogar del estudiante y el Colegio.

a. La libreta de comunicaciones, el WhatsApp de cada curso que es administrado por el profesor
(a) jefe, la pagina web del colegio, las publicaciones realizadas por el colegio en las redes
sociales. También, las llamadas telefonicas.

b. Rectoria, Equipo de Gestion, Coordinadora Pastoral, Coordinacién Pedagdgica, Orientacién y

Profesores jefes enviaran comunicados a las familias del colegio y tendran caracter de oficiales.

10.1. Justificaciones:

a. El/la apoderado (a) debera justificar las inasistencias a clases de su pupilo (a) el mismo dia que
el/la estudiante se incorpore, especificando las causas en la libreta de comunicaciones o en
forma personal después de dos inasistencias.

b. La inasistencia a una evaluacion debera ser justificada por el/la apoderado (a) (ver reglamento

de evaluacion y promocion).

Art. 11. DE LA ALIMENTACION:

El Colegio vela por la nutricibn adecuada de los estudiantes y por la alimentacion diaria de
guienes son favorecidos por el P.A.E. de JUNAEB a través de la empresa prestadora del servicio
de alimentacidn correspondiente.

Es por ello que el colegio exige que el estudiante:
a. Consuma la racion servida, colacion, desayuno y almuerzo en el comedor.
b. Mantenga un comportamiento respetuoso en el comedor.
c. Los/las estudiantes de Educacion Parvulario pueden consumir la colacion en las salas de clases.
Art. 12. DEL APODERADO (A):
La integracion de los padres y/o apoderados al colegio es una contribucion de importancia

para la formacion integral del estudiante, por tanto:

a. Se aceptara como apoderado (a) en las reuniones generales, de microcentro o cualquier otra
instancia de participacion, indistintamente al padre, madre o algun pariente que tenga la tutoria
legal del estudiante. También, el/lla apoderado (a) suplente registrado en el colegio.

b. Para resguardar la integridad y privacidad del/la estudiante, sélo podra solicitar documentacion
oficial y retirar al estudiante la persona que esta registrada como apoderado (a) titular en el

establecimiento.

Art. 13. DE LAS GIRAS DE ESTUDIOS O SALIDAS PEDAGOGICAS:
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Las giras de estudio o salidas pedagdgicas son parte de la formacion integral de los estudiantes,
por ello el Colegio las autoriza, pero son de caracter voluntario y siempre y cuando las
actividades cumplan con la mayor seguridad para los participantes y se cuente con el patrocinio

de la Direccién Provincial de Educacion.

Para participar de las giras de estudio o giras pedagogicas:

a. Los estudiantes deberan contar con la autorizacion firmada por su apoderado (a).

b. A ningun estudiante y a apoderados (a) se le podra obligar a participar en esta actividad o a
financiar algin monto economico.

c. En caso de que un estudiante padezca de una enfermedad preexistente como: diabetes, asma,
epilepsia, alergia, u otra, el apoderado (a) debera informar al profesor (a) que organiza la
actividad y se analizara en conjunto la participacion, velando siempre por su seguridad.

d. El/lla docente responsable debera realizar los tramites correspondientes de acuerdo con la
normativa vigente, en todas las instancias que correspondan.

e. Se analizara curso a curso para integrar a los apoderados (as) o a un grupo de ellos como
acompafantes, sobre todo en los cursos mas pequenos.

f. Se debera contar con el Listado de participantes y establecer las acciones de seguridad en caso

de accidente

Art. 14. DE LOS OBJETOS PERSONALES:

14.1. Identificacion:
Todos los Utiles y prendas de vestir de los/las estudiantes deberan estar debidamente
marcados con el nombre y el curso. Esto es imprescindible para una pronta identificacién
y devolucién de los mismos a sus duefios, en caso de pérdida.

14.2. Objetos perdidos:

Es responsabilidad de cada estudiante velar por el cuidado de sus pertenencias.
b. El colegio no se responsabiliza por dafios o pérdidas de los mismos.
c. En caso de ser encontrado algin objeto o prenda de vestir se guardara en la oficina de los

asistentes de convivencia.

14.3. Ventas, permutas y otros:
a. Se prohibe la venta, compra, permuta o transaccion de todo tipo de productos al interior del
colegio, excepto que sea una situacién especial como campafia solidaria u otro que esté
autorizada por el Equipo Directivo o por Rectoria.

14.4. Pertenencias, sustancias o elementos no autorizados:
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a. Ellla estudiante no podra ingresar ni usar al interior del colegio pertenencias que puedan
poner en riesgo su integridad o la de cualquier miembro de la comunidad escolar
(cortaplumas, corta cartones, cuchillos, encendedores, armas de fuego reales, hechizas o

de fogueo, otros).

b. En el colegio se prohibe portar, consumir y comercializar tabaco, todo tipo de drogas y

alcohol.

c. El/lla estudiante no podra usar celulares, audifonos, notebook, mp3, mp4 y Tablet durante
las horas de clases salvo que sean autorizados por el/la docente para realizar la actividad
académica o que sean proporcionadas por el colegio para realizar dicha actividad. Estos

elementos tecnolégicos podran emplearse para realizar clases online o clases hibridas

d. En caso de infringir esta norma se requisara el objeto, el que se devolvera solamente al
apoderado (a) posterior a la firma de compromiso correspondiente. La situacion debera ser

registrada en la hoja de vida del estudiante.

e. ElEncargado de Convivencia, ante la sospecha de ingreso de alguna sustancia o elemento
prohibido, solicitar4 al o los estudiantes que se dirijan a la oficina y que muestren el
contenido de su mochila, bolsillos, bolso u otro con el objeto de evitar todo tipo de riesgos
para los integrantes de la comunidad educativa. Si se niegan se podra solicitar la presencia

de carabineros y/o apoderado.

f. Cada cierto tiempo se solicitar4 a los estudiantes que muestren el contenido de sus

mochilas, bolso y bolsillos para cerciorarse de que no ingresen elementos de riesgo.

Art. 15. DEL SEGUIMIENTO DISCIPLINARIO SEGUN LOS VALORES QUE EL COELGIO DECLARA.
a. Toda situacion relacionada con alguna falta al reglamento de convivencia o que sea destacable
en los/las estudiantes debe ser registrada en el libro de clases, refiriendo el articulo que se
infringe y se debera seguir el protocolo correspondiente.
b. El/la apoderado (a) del estudiante en cuestion debera ser notificado antes estas situaciones que
constituyan faltas y citado al establecimiento para entrevista cuando corresponda.
c. ElEncargado de Convivencia citara a los apoderados a entrevista presencial u online para hacer
seguimiento de aquellos compromisos realizados por los estudiantes para mejorar su
comportamiento en el colegio. También, podra llamar telefonicamente a los apoderados. Dicha

situacion quedara registrada si corresponde en la hoja de vida del estudiante.

Art. 16:.- NORMAS RESPECTO DEL RESGUARDO DE LA CONTINUIDAD DE ESTUDIOS:

El Colegio no discrimina a sus estudiantes en su ingreso y permanencia, pero se exige que la
actuacion de ellos se ajuste a la normativa institucional. Especial preocupacion se tiene respecto de

estudiantes que presenten situaciones de riesgo, ya sea por enfermedad o por razones sociales.
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17.1. CONDICIONES DE ENFERMEDAD. En caso de enfermedades de larga estadia de los estudiantes
en el hospital o casa, se entregaran los apoyos pertinentes para que el estudiante avance en el proceso
de aprendizaje y sea evaluado.

17.2. CONDICIONES DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, PADRES Y MADRES ADOLESCENTES.

El establecimiento velara por las estudiantes en situacién de embarazo o quienes sean padres 0
madres, de modo que puedan participar de los cuidados de sus hijos/as, de acuerdo con la normativa
vigente y las orientaciones del ministerio de educacién. Se realizara acompafiamiento para estos

estudiantes con el objeto que avancen en los aprendizajes y completen sus estudios.

17.3. CONDICIONES DE RIESGO SOCIAL: EIl establecimiento realizara todas las gestiones posibles
para retener a los y las estudiantes que presenten riesgo social, tales acciones podran ser:

Derivacion al Equipo de Convivencia Escolar, para recibir orientacion y/o apoyo psicosocial.
Seguimiento por parte del Equipo de Convivencia Escolar.
Orientacién y apoyo permanente a estudiantes y familia.

o o o p

Derivacion a instituciones especializadas si la situacién lo amerita.

17.4. CONDICIONES ECONOMICAS, SOCIALES, CULTURALES, DE GENERO,
RELIGIOSAS Y/O POLITICAS.

Ningun estudiante del Colegio sera discriminado/a por su situacion econémica, social, religiosa,
politica, género y/o cultura. Sin embargo, toda conducta deberd ser acorde a los lineamientos de la

institucion, valores y actitudes que no afecten a la buena convivencia.

Art. 17. NORMAS RESPECTO DE FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS:

Definicién de faltas. Una falta es todo comportamiento NO esperado de acuerdo con el PEI
y los valores de la comunidad educativa, que afecta negativamente la convivencia y las
posibilidades de tener un clima que favorezca el aprendizaje. Esta fuera del cumplimiento de

la norma, es decir, toda accion que impida el normal desarrollo de la actividad educativa.

El Colegio Nuestra Sefiora del Carmen busca que los/as estudiantes comprendan el sentido
de las normas.

De esta forma las medidas que se establecen deben:

a. Focalizarse en el comportamiento realizado, no en la persona.
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b. Implicar un costo de tiempo y esfuerzo para el estudiante, sin afectar su
dignidad o autoestima, y considerando variables contextuales como su
edad, condicion fisica, género u otras.

c. Buscar construir la experiencia de responsabilidad, la comprension del
dafo ocasionado, apuntando a una toma genuina de conciencia, no
como un acto mecanico.

d. Las medidas deben ser monitoreadas, supervisadas, evaluadas e

informadas al apoderado (a).

Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana
convivencia escolar, y especialmente en los casos de maltrato, alguna o algunas de

las siguientes medidas:

a. Amonestacion verbal

b. Registro en la hoja de vida del libro de clases
c. Dialogo pedagdgico correctivo

d. Dialogo grupal reflexivo

e. Comunicacion al apoderado

o

Entrevista con el estudiante

Citacion al apoderado

5 @

Carta de compromiso firmada por el estudiante y apoderado

Reparacion del dafio material y psicolégico.

j.  Servicio comunitario, servicio pedagogico a favor del establecimiento educacional.

k. Derivacién segun corresponda.

I.  Suspension temporal (medida excepcional).

m. Condicionalidad de matricula. (medida excepcional).

n. Reduccién de jornada o asistencia solo a rendir evaluaciones. (medida excepcional
acordada con el apoderado).

o. No renovacién de la matricula para el afio siguiente. (medida excepcional).

p. Expulsion (medida excepcional).

Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas
contempladas en normas internas, asi como en la legislacién pertinente.
Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos graves se podran disponer
de medidas como la obligacion de designar un nuevo apoderado o la prohibicion de ingreso al

establecimiento.
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El reconocimiento a los logros personales de una sana convivencia, se realizara a través de
las siguientes Instancias: registro de la conducta destacada en la hoja de observaciones del alumno en
el libro de clases, reconocimiento publico, informe de Personalidad, carta a la familia.

Se podran aplicar como medidas reparatorias:

a. Servicio comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa
a la que pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del

esfuerzo personal. Ejemplo, limpieza de patios, pasillos, sala, mantencion jardines, otros.

b. Servicio pedagodgico: Contempla una accion en tiempo libre del estudiante, que
asesorado por un docente, realiza actividades como: recolectar o elaborar material para
estudiantes de cursos inferiores, apoyar a estudiantes menores, ser ayudante del

profesor, etc.

Art. 18. CRITERIOS DE APLICACION:

Toda sancion o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de
los involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado y la formacion del responsable.
Al momento de determinar la sancion o medida, se consideraran los siguientes criterios:
a) Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas,
b) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado,
c) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:
La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores, el caracter vejatorio
o humillante del maltrato
Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa
El contexto y frecuencia.
Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.
d) La conducta anterior del responsable.
e) El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

f) La discapacidad o indefension del afectado

Art. 19. CLASIFICACION DE LAS FALTAS.

Frente a las faltas cometidas por estudiantes, se consideraran medidas
pedagdgicas, formativas y disciplinarias, que respeten los derechos humanos y la dignidad de
la persona, reparen el dafio causado por éstos, en la medida de lo posible, pero por sobre todo
que signifiguen una instancia de aprendizaje sobre el valor de la responsabilidad y respeto, el

desarrollo de habilidades sociales como la empatia y el refuerzo sobre la capacidad de resolver
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conflictos de manera pacifica, devolviendo la confianza a la comunidad educativa
Por lo tanto, las faltas se clasificaran de la siguiente manera:
a. FALTAS LEVES
b. FALTAS GRAVES
c. FALTAS GRAVISIMAS

Las faltas se sancionaran con las medidas establecidas para el caso de contravencion,

en proporcion a su gravedad y reiteracion y segun la clasificacion de la falta.
Art 20. FALTAS LEVES:

Se refieren a comportamientos que alteran la convivencia escolar y el normal desarrollo del proceso
ensefianza aprendizaje o comportamientos en el patio con sus pares, que NO involucran dafios fisicos y/o
psicologicos a otros actores de la comunidad. Transgreden las normas sociales propias de la comunidad

educativa, relacionadas principalmente con las normas de funcionamiento interno.

20.1. TIPIFICACION DE FALTAS LEVES O COMPORTAMIENTOS NO ESPERADOS:

¢ Interrupcion de la exposicion del profesor o impedir un normal desarrollo de la clase por medio de
conversar, reir, jugar con el celular, arrojar papeles, lanzar Utiles escolares sin la posibilidad o
intencionalidad de causar dafio fisico, maquillarse, gritar, silbar, y golpear la mesa.

e Pararse y desplazarse por la sala, interrumpiendo al profesor (a) y entorpeciendo el trabajo de sus
compafieros.

e Mofarse de la exposicién del profesor o de un compafiero (a) cuando éste (a) intervenga, no
existiendo &nimo de descalificar o denostar.

e Utilizacién de un lenguaje soez con pares en conversaciones coloquiales. una vez. (fuera de la
sala).

e Llegar atrasado a clases después de un recreo

e Atraso en la hora de llegada al colegio

e Presentarse a clases sin libreta de comunicaciones

e Utilizar materiales distractores o juguetes durante la clase. Estan excluidos de la condicion de
juguetes los de caracter bélicos.

e Presentarse con comunicacion dada por el docente sin firma del apoderado.

o No obedecer indicaciones dadas por el profesor (a).

e Comercializar productos y servicios.

e Permanecer en salas de clases durante el recreo, a excepcion, que sean autorizados por
situaciones climaticas u otras.

¢ Mojarse deliberadamente en patios del colegio en dias de lluvia.

e Arrojarse liquido en el patio, salas del colegio, y actividades curriculares fuera del aula.

¢ Negarse a recibir la alimentacion dada en el casino del colegio. A excepcion de los estudiantes
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gue han sido autorizados por el/la apoderado (a) en el leccionario del colegio.

e Arrojar comida, liquidos o cualquier otro objeto durante el desayuno o almuerzo del colegio.

e La no devolucion de objetos del CRA en los plazos establecidos.

¢ La No devolucién de material de Educacion Fisica facilitado para realizar la clase o actividades
recreativas.

¢ Ingerir alimentos o bebidas en la sala de clases.

¢ Uso de computadores con fines distintos a los dispuestos por el/la profesor (a).0 de computacion

e Cambiar la configuracién de los equipos de computacion.

e Presentarse sin el uniforme sin justificativo.

e Presentarse a clases de Ed. Fisica sin el uniforme exigido.

e Conversar de forma inadecuada (que perturba el ambiente), comer, reir, y correr en el CRA.

e Ocupar el computador asignado al CRA sin autorizacion.

¢ Consumo de bebidas energéticas en clases, en el recreo o cualquier actividad del colegio.

¢ No permanecer sentado en el asiento del bus en las salidas pedagdgicas .

e Salir por la puerta NO asignada para su nivel al término de la jornada escolar.

¢ No obedecer instrucciones del Asistente de la Educacion para subir al transporte escolar.

e Descuidar la higiene y presentacion personal.

e Uso del pelo largo por parte de los varones.

e Uso de maquillaje en forma exagerada.

e Uso de incrustaciones metalicas o piercing en cualquier parte del cuerpo a excepcién de los
I6bulos de las orejas, y las expansiones.

e Cambiarse de puesto de la sala de clases sin autorizacion del docente.

e Presentarse sin los libros de las asignaturas.

¢ No leer los libros de lecturas complementarias.

e Hacer mal uso de los bienes que pertenecen a la comunidadcomo son: luz, agua, jabén, alcohol
gel, computador. cAmara web, sistema de sonido de la sala, papel, etc.

e Transitar por el pasillo del colegio en horario de clases.

e Portar y usar celular o movil en clases y usarlo sin la autorizacion del docente durante la clase.

e Uso de gorros de invierno en colores distintos al institucional.

e Tocar la campana o timbre del colegio.

e No esperar el furgon escolar en el lugar asignado.

e Otras.

20.2. MEDIDAS ANTE LAS FALTAS LEVES
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Al incurrir el estudiante en una falta leve, el docente de asignatura y/o el (la) profesor(a)

jefe y/lo Encargado de Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un didlogo

0 conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de

la falta, pudiéndose aplicar, en conjunto o por separado, las siguientes medidas,

dependiendo de los hechos concretos del caso:

a.

-~ o a0 o

0 Q@

Amonestacion verbal

Registro en la hoja de vida del libro de clases.

Dialogo pedagdgico correctivo.

Dialogo grupal reflexivo.

Comunicacién al apoderado (a).

Entrevista con el estudiante.

Citacion al apoderado (a)

Reparacion del dafio

Si la conducta persiste son posibles medidas a tomar:

Art. 21. FALTAS GRAVES:

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicol6gica de otro miembro de la

Derivacion al Encargado de Convivencia Escolar
Entrevista con su apoderada (a)
Derivacion apoyo psicosocial

Derivacién a Orientacion

comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia ya que que

dafian directamente la dignidad de otra persona, incluyen las faltas contra el medio ambiente y la salud de los

miembros de la comunidad educativa. (ejemplo, perjudicar el bien comun, agredir o intimidar a otro miembro

de la comunidad educativa, ofender o intimidar a un docente o asistente de la educacion, falsear o alterar

calificaciones, copiar o entregar informacién en pruebas, etc.)

21.1. TIPIFICACION DE FALTAS GRAVES O COMPORTAMIENTOS NO ESPERADOS:

e Atentar contra cualquier bien de un miembro de la comunidad escolar.

e Imputar una falta a un par a sabiendas de su falsedad.

e Atribuir a alguien un hecho o cualidad en menoscabo de su fama y estimacién. Siempre y cuando NO

sea una accion reiterada en el tiempo, ya que, constituiria una faltagravisima

e Salir del colegio sin autorizaciébn o mentir para retirarse del mismo.

o Exponerse a situaciones de peligro evidente dentro del Colegio.

e Escupir a una persona como desprecio.

e Orinar o defecar en el colegio en lugares no destinados para ello.

e Realizar tocaciones impropias entre pares o de cardcter erético o de indole sexual, en el interior del

Colegio.
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¢ Interrumpir de forma abrupta o violenta algun acto civico,

e Salir de la sala de manera violente sin autorizacion del profesor, a pesar de que se le indica que NO lo
haga.

e Uso de los laboratorios de computacion o celular propio o de otro compafiero (a) para visitar sitios
pornograficos y de actos ilicitos.

e Utilizar un lenguaje soez y grosero contra cualquier miembro de la comunidad escolar, con el objetivo
de ofenderlo y denigrar su dignidad.

e Faltar a la verdad tomando el nombre de un docentes, directivos o asistentes de la educacién para
beneficio propio o como justificacion a una falta cometida.

¢ Vender los textos escolares entregados por el MINEDUC.

e Ser sorprendido (a) copiando o ayudando en pruebas.

e Practicar juegos de azar con el objetivo de apostar dinero u otras especies

e Promover desordenes, peleas y rifias entre los pares.

e Accionar extintores (con el objetivo de dafarlo), abandonar equipos tecnolégicos, instrumentos
musicales, implementos deportivos, etc.

e Burlarse de un/una compafiera (a).

e Utilizar redes sociales para exponer situaciones propias de la vida habitual del colegio sin autorizacion
sin usar los canales correspondientes para hacer sugerencias o exponer inquietudes de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

e Comportamiento inadecuado del estudiante en cualquier actividad oficial y de representacion del
colegio.

¢ No asistir a programas de mejoramientos del aprendizaje, si la o el a estudiante fuera citado o citada, y
el apoderado/a autoriza su asistencia.

e Participacion en hechos de desorden en la via publica con el uniforme del colegio.

¢ No obedecer las instrucciones de docentes (a) o asistentes de la educacion en una actividad curricular
fuera del aula.

e Uso de un vocabulario ofensivo, inapropiado o con groserias hacia cualquier miembro de la comunidad
educativa, en forma verbal o por redes sociales o programas educativos implementados en el colegio.

¢ Difundir informacién falsa y calumniosa de un miembro de la comunidad escolar de forma oral, escrita o
digital.

e Ocultarse y apartarse del curso durante las visitas o salidas pedagdgicas, exponiéndose al algun
accidente.

¢ Instigar a la desobediencia de las medidas propuestas por la o el docente.

e Causar o ser parte de maltrato animal.

o Falsificacion de firma de su apoderado (a) profesor (a) u otro (a).

e No entrar a clases y quedarse en el patio u otro lugar del colegio.

e No obedecer de forma reiterada las indicaciones directas dadas por docente.

e Hurtar pertenecias a otra u otro miembro de la comunidad.
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¢ Incumplimiento de un acta de compromiso producto de una mediacién o de medida reparatorias.

e Mostrar imagenes de miembros de la comunidad en sitios de internet y redes sociales de acceso publico
como Facebook, Twitter, Snapchat, Instagram, YouTube o similares.

e Ser sorprendido (a) copiando o ayudando en pruebas o controles escritos u orales.

e Plagiar un trabajo académico y mentir al/la docente.

o Decir palabras groseras u ofensivas que hieran la integridad. También, palabras intimidantes o
amenazas de agresion a otro miembro de la comunidad.

e Justificar su accion agresiva con dichos como “me mira feo”, “me tiene mala

” o« LT3

pasar a llevar”, “rozar o

empujar’ de manera intencional a otro estudiante.

¢ Realizar comentarios hirientes, despreciativos que alteran el buen ambiente escolar (oral, tecnoldgico).
21.2. MEDIDAS PARA FALTAS GRAVES.

Al incurrir el estudiante en una falta grave, el Encargado de Convivencia Escolar, actuara
formativamente a través de un dialogo o conversacion, para que se produzca una toma de
conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta, pudiendo aplicar las siguientes medidas, en conjunto

0 por separado dependiendo del caso

Amonestacion verbal

Registro en la hoja de vida del libro de clases.
Dialogo pedagdgico correctivo

Citacion al apoderado (a)

Entrevista con el estudiante

-~ o Q0 T P

Citacion al apoderado

Carta de compromiso con firma de estudiante y apoderado

5«

Reparacion del dafio material y/o medida preparatoria

Servicio comunitario a favor del establecimiento

j. Derivacion
k. Suspensién temporal
. Condicionalidad de la matricula

m. Reduccién de jornada o asistencia solo a rendir evaluaciones (reiteracién de faltas
graves)
n. No renovacién de la matricula para el afio siguiente (reiteracion de faltas graves)

0. Expulsién inmediata. (reiteracion de faltas graves).

ART. 22. FALTAS GRAVISIMAS:

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicologica de otros miembros de la

comunidad educativa y/o de bienes del establecimiento. Actividades persistentes de agresion o intimidacion
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con menoscabo o dafio para la victima. Presentarse bajo los efectos del alcohol u otras drogas, consumir o

incitar a consumirlas. Asi como portar y comerciar todo tipo de drogas (legales e ilegales).

Pueden ocasionar un evidente y serio dafio a las personas, a la convivencia y seguridad en actividades

regulares, extraprogramaticas y en los transportes escolares. Corresponden a comportamientos muy graves

que transgreden la dignidad de otros o que afectan de forma seria o grave el bien comun, ademas son

acciones que pueden constituir delitos.

22.1.

Las medidas tomadas deben ser informadas al apoderado (a) personalmente y por

escrito de manera formal.

TIPIFICACION DE FALTAS GRAVISIMAS O COMPORTAMIENTOS NO ESPERADOS:

Arrojar al docente cualquier objeto mientras realiza clases.

Adulteracién de notas o cualquier intervencion en el libro de clases.

Uso, posesion, tenencia y almacenaje de armas, municiones, explosivos, sustancias quimicas,
cortaplumas, manoplas, bastones, bombas molotov, otros.

Provocar lesiones graves a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Agresiones sexuales.

Atentar contra la infraestructura del colegio.

Dafar de forma grave cualquier bien de un miembro de la comunidad escolar.

Agredir de manera psicoldgica, fisica o golpear a otro (a) miembro (a) a de la comunidad escolar.
Tener o ser sorprendido “in fraganti” en una relacion sexual en dependencias del colegio.

Hurtar a cualquier miembro de la comunidad.

Robar en dependidas del colegio

Realizar acoso escolar en todas sus formas a otros estudiantes del colegio.

Portar, poseer o utilizar un arma ya sea cortaplumas, cuchillo, manopla, arma de fuego real, hechiza o
de fogueo, a postones, honda u otra, para amenazar o agredir a otro integrante de la comunidad
educativa.

Realizar un asalto dentro del establecimiento o en sus alrededores.

Impedir el ingreso de estudiantes y personal del colegio o realizar actividades que impidan el desarrollo
de clases, como puede ser colocar sillas y mesas como obstaculo, u, organizar con sus pares formas
de como NO permitir el desarrollo de clases.

Ingresar, portar, consumir, vender, incitar a otros a consumir o comprar: bebidas alcohdlicas, drogas
licitas e ilicitas. También, encontrarse bajo sus efectos en actividades escolares dentro o fuera del
colegio.

Desacreditar a algin miembro de la comunidad educativa de palabra o por escrito, publicando algo

contra su buena opinién y fama.
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¢ Amenazar y/o agredir gravemente, a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea de manera
verbal, fisica o psicologica de forma presencial o a través de redes sociales.

e Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar y/o
refiido con la moral o iméagenes con la intencion de producir menoscabo a cualquier integrante de la
comunidad educativa

e Ejecutar acciones temerarias que provoquen destrozos, dafios, peligro de la integridad fisica propia y/o
de los otros miembros de la comunidad educativa

e Provocar, participar y/o encubrir rifias entre estudiantes tanto en el interior como en el exterior del centro
educativo.

o Poner en peligro la integridad propia y la de otros miembros de la comunidad, desobedeciendo las
instrucciones en actividades académicas, extracurriculares y/o extraprogramaticas.

e Comportarse de manera incorrecta y vulgar en la via publica y/o en medios de transporte, que tengan
repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros miembros de ésta tales como:
peleas en grupo, consumo de alcohol o drogas, rayado o destruccion de bienes publicos o privados.

e Salir del colegio antes del término de la jornada de clases, sin la autorizacién correspondiente.

e Sustraer, adulterar y/o compartir claves de acceso de sistemas de gestion o seguridad del colegio.

¢ Realizar acosos o0 ataques de connotacion sexual, conductas refiidas con la moral, manifestaciones de
caracter sexual explicitas, lenguaje vulgar denigrante o con connotaciones sexuales, aun cuando no
sean constitutivos de delito.

e Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio fisico, sexual o
psicolégico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacion arbitraria de
libertad, tanto si se producen en la vida publica como en laprivada

¢ Reincidir en las faltas graves.

22.2. MEDIDAS PARA FALTAS GRAVISIMAS.

Alincurrir el estudiante en una falta muy grave o gravisima, el Encargado de Convivencia Escolar analizara la
situacion, junto al equipo de Convivencia y previo a la revision de los antecedentes, decidiran las acciones a
seguir, las que pueden ser, en conjunto o por separado, dependiendo de los hechos concretos del caso:

a. Amonestacion verbal

b. Registro en la hoja de vida del libro de clases

c. Dialogo pedagdgico correctivo
d. Dialogo grupal reflexivo

e. Comunicacioén al apoderado
f.  Entrevista con el estudiante

g. Citacion al apoderado (a)

h. Carta de compromiso firmada por el estudiante y apoderado
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i. Reparacién del dafio material,

j-  Servicio comunitario a favor del establecimiento educacional.
k. Derivacion

I.  Suspension temporal

m. Condicionalidad de matricula

n. Reduccién de jornada o asistencia solo a rendir evaluaciones
0. No renovacién de la matricula para el afio siguiente.

p. Expulsion.
Art 23. RESPECTO DE RECLAMOS, INVESTIGACION Y APELACIONES.

a. Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser
presentado en forma verbal o escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que
debera informar a Rectoria, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido
proceso de investigacion.

CONDUCTO REGULAR: Profesor (a) de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de

Convivencia, Orientador, Rectoria

b. Mientras se lleve a cabo la investigacion y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y
respeto por su dignidad.

c. De cada actuacion y resolucion quedara constancia escrita en un Archivo especial para
reclamos y resoluciones de Convivencia escolar. Existird un registro individual para cada
reclamo.

d. Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera informar a sus
padres o apoderados, debiendo quedar constancia de ello

e. El encargado de convivencia escolar deberd investigar el reclamo, entrevistando a las
partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime
necesaria para su esclarecimiento.

f.  Una vez recopilados los antecedentes correspondientes, si la investigacion corresponde a
una situacion de bullying, el encargado debera presentar un informe escrito ante el Equipo
de Convivencia Escolar con copia a Rectoria en el que sugiere una medida o sancion.

g. El Consejo Escolar puede hacer observaciones a la investigacién o sanciones sugeridas
al igual que la Rectora. Si la situacion no es un caso de Acoso escolar solo se informara a
la Rectora

h. Una vez adoptada la resolucion definitiva, serd notificada a las partes y al Equipo de
Convivencia. En la resolucion se especificaran las medidas de reparacion adoptadas a

favor del afectado, asi como la forma en que se supervisara el cumplimiento.
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Art. 24.

Las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucion
adoptada dentro de un plazo de 3 dias, mediante presentacion escrita al o los encargados
de Convivencia escolar.

La apelacion sera resuelta en el plazo de 5 dias hébiles luego de recibida, mediante
notificacion por escrito que sera registrada en la hoja de vida, carpetas o expedientes que
sean utilizados para tales efectos.

El conducto regular para las apelaciones para alumnos/as y apoderados/as es:
Profesor/a de asignatura, Profesor/a Jefe, Encargada de Convivencia Escolar, Rectoria.

DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

EL Colegio Nuestra Sefiora del cuenta con los siguientes protocolos:

24.1. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Este protocolo se activa frente a situaciones de vulneracion de derechos entendida como

“cualquier practica que por accion u omision de terceros transgredan al menos uno de los derechos

de las nifias y los nifios”. (Convencion de los Derechos de los Nifios, 1990).

La Ley de menores N° 16.618 y el Cédigo Procesal Penal, establecen la obligacién que todo

ciudadano y funcionarios, directores, profesores y asistentes de la educacién, estan llamados a

denunciar estos hechos en su articulo 175.

Se entendera como vulneracion o sospecha de vulneraciéon de derechos cuando:

a.
b
C.
d
e

—

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.
No se proporciona atencién médica basica.

No se brinda proteccién y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades psicolégicas 0 emocionales.

Existe abandono y/o cuando se le expone a hechos de violencia (fisica y/o psicoldgica por
parte de los cuidadores) o de uso de drogas.

Obligacion para laborar, que interfiera de manera clara en las actividades y necesidades
escolares y sociales, pudiendo poner en riesgo su integridad fisica, psicolégica y moral.
Negligencia por parte de los adultos cuidadores del nifio, nifia o adolescente, tales como:
inasistencias recurrentes a clases sin justificacién, escasa higiene o aseo personal, retiro

tardio del colegio, al finalizar la jornada escolar.

PASOS

. QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?
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1: Deteccion o
sospecha  del

hecho.

Cualquier miembro de
la comunidad

Educativa.

En el momento en

gue es detectado

1. Escuchar y contener al

estudiante.

2. Realizar registro e informar a
encargada de orientacion y/o dupla

psicosocial.

2: Recabar

informacioén

Encargada de
Orientacion o dupla

psicosocial

Dentro de 48 horas

1. Citacion al apoderado para

recabar antecedentes y dar a
conocer los pasos a seguir,
mediante llamada telefonica y/o

comunicacion escrita.

2. Si quien comete la vulneracién de
derechos es un funcionario, el
sostenedor aplicara el Reglamento
Interno de Higiene, Orden vy

Seguridad.

3: Informar vy

denunciar

Encargada de
Orientacion o dupla

psicosocial

Dentro de 3 dias

1.Informar resultados a Rectora,
Prof.
académico 'y

Jefe/a, Coordinador
Encargada de

formacion.

2. Denunciar a los organismos
pertinentes, segun sea el caso
(OPD, Carabineros, Tribunales de
Familia o PDI), mediante oficio con

visto bueno de Rectora.

4: Acompanfar y

prevenir

Encargada de
Orientacion y dupla

psicosocial.

Dentro de 4 dias.

1. Elaborar plan de intervencion con
medidas de resguardo, formativas,
pedagdgicas y psicosocial para el
estudiante, familia y/o curso, segun
necesidad, estableciendo

COMpromisos.

2. Desarrollar estrategias de

prevencion con la comunidad
educativa.

3. Desarrollar plan de
acompafiamiento y realizar

seguimiento.
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Art. 24.2. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL
EN EL ESTABLECIMIENTO.

Este protocolo se activa ante cualquier situacion relacionada a drogas y alcohol: presentarse
con evidentes indicios de haber consumido, al consumo dentro o fuera del establecimiento y al
trafico (o microtrafico) de estas sustancias licitas (alcohol y tabaco) e ilicitas. También, cuando se
trate de actividades curriculares o extracurriculares, en que participen los estudiantes con uno o

mas adultos responsables, al interior 0 exterior del establecimiento.

PASOS ¢(QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?

1: Deteccion o | Cualquier miembro de | En el momento en | 1. Alertar de inmediato al encargado de

sospecha del | la comunidad | que es detectado | Convivencia Escolar o Encargada de

hecho. Educativa. Orientacién, mediante  derivacion
escrita.

2. Si el hecho constituye delito se
denunciard dentro de las 24 horas,
previa informacion al apoderado/a

mediante entrevista citada via llamada

telefénica.
2 Recabar | Encargado de | Dentro de 48 horas | 1. Informar al apoderado/a de los
informacién convivencia. hechos y los pasos a seguir.

2. Evaluar medida de resguardo

para estudiantes afectados.

3. Informar a Rectora, Prof. Jefe/a,
Coordinador académico y

Encargada de formacion.
4. Entrevistar a testigos.

5.- Emitir informe concluyente

3: Tomar | Encargado de | Dentro de 3 dias l.Informar resultados a Rectora,
medidas convivencia Prof. Jefela, Coordinador
académico y Encargada de

formacion. También, a apoderado/a

2. Aplicar RICE, denunciando a los
organismos pertinentes, segun sea

el caso.
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4. Realizar
seguimiento y/o

derivacion.

Encargado
Convivencia,
Coordinador
académico,

jefe, Orientadora

profesor

de

Dentro de 4 dias.

1. Elaborar y aplicar plan de

acompafiamiento para el
estudiante, familia y/o curso, segun

necesidad.

2. Derivar a dupla psicosocial u

orientadora, segun corresponda.

24.3. PROTOCOLO DE ACTUACION DE ACCIDENTE ESCOLAR.

accidente escolar.

PASOS ¢QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?

1: Deteccién Cualquier En el momento en | 1. Alertar de inmediato a los asistentes de
miembro de la | que es detectado convivencia, encargada de salud,
comunidad Coordinador de convivencia.

Educativa. 2. Solicitar apoyo si es necesario.

2: Efectuar | Asistentes de | En el momento que | Si es leve:

valoracion convivencia 0 | es detectado. 1.Contener y dar primeros auxilios.
quien atienda el _

2. Avisar a apoderado/a para que

concurra a retirar al estudiante y lo lleve

al Hospital.

3.Completar formulario de accidente

escolar.

4. Explicar cobmo opera el seguro escolar

al entregar el formulario de accidente.
Si es grave:
1. Dar primeros auxilios y contener

2. Llamar al CESFAM y acompafar al

estudiante al centro médico.

3. Contactar al apoderado/a via llamada

telefénica.

4. Completar formulario de accidente

escolar.

5. Espera en el Cesfam u hospital la
llegada del apoderado/a y entregar

informacion sobre el seguro escolar.
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6. Informar a Equipo Directivo vy

profesor/a jefe.

7.- Seguimiento del caso por parte del

profesor jefe.

Art. 24.4. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE ACOSO ESCOLAR,
CIBERACOSO, GROOMING, OTROS.

El acoso escolar también es conocido como bullyng o matonaje, ha sido definido como
“toda accion u omisién constitutiva de agresion y hostigamiento reiterado, realizada dentro
o fuera del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por

medios tecnolégicos o cualquier otro medio”(Ley 20.536, art. 16b).
Las caracteristicas principales del acoso escolar muestran que es un acto:

g) reiterado en el tiempo.

h) que hay asimetria en la relacién de los involucrados por lo que se trata de una relacion
de abuso (posicion de superioridad del agresor)

i) que puede producirse de manera individual o grupal.

J) que la experiencia de victimizacion crece en el tiempo y que suele haber testigos de la
situacion que guardan silencio frente al acoso.

k) Se trata de un modo de convivencia que causa un dafio profundo en la victima, el
victimario, en los testigos y en el resto de la comunidad que experimenta las

consecuencias de este acto de violencia.

Ciberacoso o ciberbullying: consiste en una forma de violencia similar al acoso escolar, pero
gue utiliza medios tecnoldgicos como redes sociales, internet u otros espacios virtuales por lo
gue su difusién e impacto en todos los involucrados y en la convivencia general de la comunidad
es mucho mayor. En muchas ocasiones, las agresiones por internet son anénimas, lo que
contribuye a aumentar la ansiedad y sensacion de paranoia de la victima. Ya que el agresor
podria ser cualquier persona. El ciberacoso incluye conductas de violencia sicolégica, social,
agresiones, amenazas, insultos, suplantacion de identidad difusion de material denigrante para
la victima o exclusion en linea. (Paz Educa: ¢Por qué el ciberacoso puede tener graves

consecuencias?).

PASOS . QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?

34


mailto:liceonsc@gmail.com

Fundacion Educacional San Bartolomé
Colegio “Nuestra Sra. Del Carmen”
Catedral 496 — Fono: 42-2 571379
liceonsc@gmail.com PORTEZUELO.

1: Deteccion o | Cualquier miembro de | En el momento en | 1.Alertar de inmediato al encargado de
sospecha  del | la comunidad | que es detectado | Convivencia Escolar o Encargada de

hecho Educativa Orientacion, mediante  derivacién

escrita.

2. Entrevistar y contener a

estudiante.

3. Evaluar medida de resguardo

para estudiantes afectados.

2: Recabar | Encargado de | Dentro de 48 horas | 1. Informar a Rectora, Prof. Jefe/a,
informacién convivencia. Coordinador académico y

(investigar). Encargada de formacion.

2. Entrevistar a testigos:
estudiantes, funcionarios,

apoderados.

3: Informar Encargado de | Dentro de 4 dias | 1.Emitir informe y dar a conocer los
convivencia hébiles resultados a Rectora, Prof. Jefe/a,
Coordinador académico y
Encargada de formacion. También,
a apoderado/a y estudiantes

implicados (victima y victimario).

4. Tomar | Encargado de | Dentro de 4 dias. 1. Aplicar RICE, denunciando a los
medidas Convivencia y equipo. organismos pertinentes, segun sea
el caso, mediante oficio con visto

bueno de la Rectora.

2.Evaluar mantener medidas de
resguardo y apoyo a estudiante
afectado ((apoyos pedagdgicos,
psicosociales, derivaciones

externas).

3. Plan de apoyo a estudiantes
involucrados con medidas
formativas, pedagdgicas y apoyo
psicosocial  (considerar  edad,
madurez, desarrollo emocional,

caracteristicas personales).
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4. Resguardar interés superior del
nifio y principio de
proporcionalidad.

5. Equipo de  Convivencia
desarrollaran medidas preventivas

con el curso y/o comunidad

educativa.
5. Cerrar el caso | Encargado de | 1 mes Emitir informe final y comunicarlo a
convivencia apoderados, estudiantes, profesor

jefe, coordinaciébn académica y

rectora.

24.5. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA SITUACIONES DE MALTRATO FISICO
Y PSICOLOGICO DE UN ADULTO HACIA UN ESTUDIANTE.

Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicol6gica, cometida por

cualquier medio en contra de un estudiante, realizada por quien detente una posicién de autoridad,

sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de

un adulto de la Comunidad Educativa en contra de un estudiante. (Art.16 D, ley 20.536 sobre

violencia escolar).

a.

MALTRATO FiSICO: Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc. que pueden ser realizadas
con el cuerpo o con algun objeto. Puede o no tener como resultado una lesién fisica
producto de un castigo Unico o repetido, con magnitudes y caracteristicas variables por
parte de algin miembro de la Comunidad Escolar.

MALTRATO PSICOLOGICO: EIl hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio, nifia o adolescente. También se incluye el rechazo, ignorarlo, el

aislamiento, aterrorizar a los niflos o nifas.

PASOS

¢ QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?

1: Deteccion del

hecho

Cualquier miembro de | En el momento en | 1. Informar a Encargado de

la comunidad | que es detectado convivencia, encargada de orientacion

Educativa. o profesor/a jefe.
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2. Contener al estudiante. Alejarlo del
agresor si el maltrato ocurre en el

colegio.

3. Dejar registro escrito de los hechos
informados por el estudiante u otra

persona.

4. Informar al apoderado/a via llamada

telefénica.
2: Constatar | Encargada de | En el momento en | 1. Acompaiar al estudiante al
lesiones. convivencia o0 quien | que ocurren o se | CESFAM para constatar lesiones y
atienda la situacion conocen los | recibir atencién. Puede ser un
hechos. asistente de convivencia o el

apoderado.
3: Investigar Encargado de | En el plazo de 24 | 1.Entrevistar a involucrados o
convivencia horas testigos si los hechos ocurren en el

colegio.

2. Emitir informe

3. Informar a Rectora, Equipo

Directivo y profesor jefe.

4: Tomar | Encargado de | En el plazo de 24 | 1. Denuncia a carabineros o

medidas convivencia horas. tribunales de familia.

2. Evaluar mantener medidas de
resguardo.
3. Apoyo del equipo psicosaocial y

orientadora al estudiante.

25.5. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA FISICA Y PSICOLOGICA ENTRE
ESTUDIANTES.

28.1. TIPOS DE VIOLENCIA EN EL AMBITO ESCOLAR.

a. Violencia psicologica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacion en base a la orientacion sexual, creencia
religiosa, origen étnico, etc. También considera las agresiones sicolégicas de caracter
permanente que constituyen el acoso escolar o Bullying.

b. Violencia fisica. Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,

empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc. que pueden ser realizadas
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con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales
hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar.

VIOLENCIA SEXUAL: Son agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacién sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea
hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual,
abuso sexual, violacion, intento de violacion, etc.

VIOLENCIA POR RAZONES DE GENERO: Son agresiones provocadas por los
estereotipos de género, que afectan a mujeres y hombres. Esta manifestacién de
violencia contribuye a mantener el desequilibrio entre hombres y mujeres. Incluye
comentarios descalificatorios, agresiones fisicas o sicoldgicas, fundadas en la presunta
superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

VIOLENCIA A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS; Implica el uso de la tecnologia
para realizar agresiones 0 amenazas a través de correos electronicos, Chat, Facebook,
Instagram, WhatsApp, mensajes de texto, sitios Web o cualquier otro medio tecnoldgico,
virtual o electrénico, que puede constituirse en ciberbullying.

Cuando se detecta un caso de violencia escolar mencionado por estudiantes,
apoderados(as) o cualquier otro integrante de la comunidad educativa se procedera de

la siguiente manera:

PASOS

. QUIEN?

TIEMPO

¢ QUE SE HACE?

1: Deteccion del

hecho

Cualquier miembro de
la comunidad

Educativa.

En el momento en

gue es detectado

1. Alertar a Encargado de convivencia

escolar.

2. Contener a los estudiantes por

separado.

3. Dejar registro escrito de los hechos

informados por los estudiantes.
4. Evaluar medidas de resguardo.

5. Informar a profesor/a jefe, Rectora,

Equipo Directivo e iniciar investigacion.

4. Informar al apoderado/a via llamada

telefénica.

2: Constatar

lesiones.

Encargada de
convivencia 0 quien

atienda la situacion

En el momento en
gue ocurren o se
conocen los

hechos.

1. Acompaiar al estudiante al
CESFAM para constatar lesiones y
recibir atencién. Puede ser un
asistente de convivencia o el

apoderado.
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3: Investigar Encargado de | En el plazo de 24 | 1.Entrevistar a involucrados o

convivencia horas testigos
2. Emitir informe

3. Informar a Rectora, Equipo

Directivo y profesor jefe.

4. Tomar | Encargado de | En el plazo de 24 | 1. Derivacion a OPD, denuncia a
medidas convivencia horas. tribunales de familia o carabineros

mediante oficio.

2. Evaluar mantener medidas de

resguardo.

3. Aplicar RICE.

3.Realizar plan integral de
acompafamiento por parte de la

dupla psicosocial y orientadora

para agresor y victima.

25.6. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

25.6.1. MARCO LEGAL

En relacién ala obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual
infantil, tanto la Ley de menores como el cédigo procesal penal establecen la obligacion
para los funcionarios/as publicos, directores/as de establecimientos educacionales publicos
o privados y profesores/as, de denunciar estos hechos. Dicha obligacién debe ser cumplida
dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos,
sancionandose su incumplimiento.

La ley N° 19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea que sera este tribunal el
gue abordaréa los hechos en los que aparezcan vulnerados los derechos de los nifios/as,
asi como también las causas relativas a abuso sexual infantil, no constitutivos de delito.

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente
sanciona a los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados
culpables de agresion sexual; los menores de 14 afios son inimputables, es decir, no son
sancionados penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia, que
pueden decretar su derivacion a algun centro de intervencién especializada, dependiente

de Servicio Nacional de Menores.
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25.6.2. FORMAS DE ABUSO SEXUAL HACIA LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

a. Abuso sexual: cualquier forma de contacto, fisico o no, con o sin acceso carnal,
realizado sin violencia o intimidacién y sin consentimiento. Puede incluir: penetracion vaginal, oral
0 anal, penetracion digital, caricias o proposiciones verbales explicitas.

b. Agresion sexual: cualquier forma de contacto, fisico con o sin acceso carnal con
violencia o intimidacién sin consentimiento.

c. Exhibicionismo: es una categoria de abuso sexual sin contacto fisico.

d. Explotacion sexual infantil: Categoria de abuso sexual infantil en la que el abusador
persigue un beneficio econdmico y que engloba la prostitucién y la pornografia infantil.

25.6.3. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL.

PASOS ¢(QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?
1: Deteccion de | Cualquier En el momento en | 1.Alertar a dupla psicosocial, orientadora
los hechos funcionario que detecta el hecho | © encargada de formacion.
o] recibe la | 2. Entregar contencidn, explicar los
informacion pasos a seguir, dependiendo de la edad.

3. Citar a apoderado para recabar

informacion e informar

2. Informar vy | Dupla psicosocial, | Dentro de 24 horas | l.Informar a Rectora, Coord.

denunciar orientadora o] Académico, Coord. De formacion,
encargada de Profesor/a jefe.
formacion.

2.Elaborar informe con los

antecedentes recabados.

3. Enviar oficio a tribunales de

familia.

3: Acompafiar y | Dupla psicosocial, | Dentro de 48 horas | 1.Elaborar plan de acompafiamiento

prevenir. orientadora o] al estudiante.
encargada de 2. Dar a conocer el plan a los demés
formacion. docentes y al paoderado/a.

4.- Cierre Dupla psicosocial, | 1 mes 1.- Realizar seguimiento al plan.
orientadora 0 2.- Cerrar el caso
encargada de
formacion.
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25.7. PROTOCOLO RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS.

El embarazo, maternidad o paternidad no constituiran impedimento para ingresar y
permanecer en el establecimiento educacional, otorgdndose las facilidades académicas y

administrativas para ello.

27.7.1 Deberes y derechos de la estudiante embarazada, madre o padre adolescente:
27.7.1.1. Derecho a:

a. Contar con un docente tutor (profesor jefe).

b. A ser autorizada para asistir a los controles de embarazo, postparto y control de  nifio
sano.

c. Airal bafio las veces que lo requiera durante el embarazo.

d. A acceder a un sistema de evaluacion alternativo, en tanto la situacién embarazo o de
maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al establecimiento,

e. A ser promovida (0) de curso con un porcentaje (%) de asistencia menor a lo establecido,
siempre que las inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los/ as médicos tratantes.

f. A adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo

g. Durante el periodo de lactancia, a salir para amamantar al bebé en el horario previamente
acordado con el profesor/a jefa.

h. Cuando el hijo(a) menor de un afo presente alguna enfermedad que necesite cuidado
especifico, respaldado por certificado médico, el Colegio dara, a los padres, las facilidades
pertinentes para su cuidado.

27.7.1.2. Deber de:

a. Asistir a los controles del embarazo, postparto y del nifio (a).
b. Justificar los controles de embarazo y control de nifio sano con carnet de control de salud
o certificado del médico tratante y/o matrona.
c. Justificar las inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico.
27.7.1.3. Funciones del tutor:

a. Ser el nexo entre los estudiantes (0) y profesores de asignatura para organizar la entrega
de materiales de estudio y evaluaciones, supervisar las inasistencias e informar a Coordinador

Académico el cumplimiento de los docentes en todas las asignaturas.

b. Apoyo pedagoégico especial; supervisar entrega de materias de estudio, supervisar

entrega de calendario de evaluacién alternativo, cuando sea necesario, supervisar guias de
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aprendizaje. Este apoyo se dard mientras que la estudiante se ausente por situaciones derivadas
del embarazo, parto, posparto, control del nifio sano y enfermedad del hijo menor de un afio,
acreditado por certificado médico.

PASOS ¢QUIEN? TIEMPO ¢ QUE SE HACE?
1: Deteccion de | Cualquier En el mismo dia 1.- Alertar a profesor Jefela vy
la situacion. funcionario  que Orientadora.

reciba la

informacion
2. Acoger vy | Profesor jefe/a u | Dentro de 2 dias 1.- Entrevistar a la estudiante para
acompaifiar orientadora recabar informacién de su situacion y

dar a conocer el protocolo.
2.- Solicitar certificado médico.

2.- Citar a entrevista al apoderado/a.

3:—Adopecion-de-|-Coordinador En el plazo de 5 dias | 1.- Elaborar plan de apoyo e informar
medidas de | académico, al apoderado y estudiante.
apoyo profesor  jefe 2.- realizar seguimiento al plan.

orientadora.

25.8. GESTION DE CASOS COVID EN EL COLEGIO

(ACTUALIZADO AL 31-10-2022)

a) Medidas de prevencion y control.

Estado Descripcion Medidas
A Estudiante o pa’rvulo - Aislamiento del estudiante o parvulo.
sospechoso - Realizar test PCR o prueba de detecciéon de antigenos.
- Regresa al establecimiento si el resultado es negativo.
B Estudiante o parvulo - Aislamiento por 5 dias.
confirmado - Resto del curso son personas en alerta de COVID-19, pero

continuan con clases presenciales.

- Atencion al surgimiento de sintomas.

- Reforzar medidas de ventilaciéon, evitar aglomeraciones y
lavado frecuente de manos.

Alerta de | estudiantes o parvulos de Mismas medidas que en el estado B para los casos
BROTE un curso, o 7 estudiantes a confirmados. o o
. .. - La direccidn del establecimiento en coordinacion con
nivel del establecimiento SEREMI de Educacidn debe avisar a la SEREMI de Salud de
confirmados en los ultimos esta situacion.
7 dias - La SEREMI de Salud realizara investigacion epidemioldgica

y establecera medidas en concordancia con la magnitud o
gravedad del brote.
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B) Lugar de aislamiento
El colegio cuenta con un espacio para el aislamiento de casos sospechosos o confirmado de COVID-19 que
hayan asistido al establecimiento, para que puedan esperar mientras se gestiona su salida.

C) Medidas para funcionarios y docentes.

Cuando en el establecimiento educativo se presenten dos o mas trabajadores confirmados de COVID-19, se
estara frente a un brote laboral, con lo cual la SEREMI realizara las acciones establecidas en el protocolo de
“Trazabilidad de casos confirmados y probables de COVID-19 en trabajadores y contactos estrechos laborales en
brotes o conglomerados.

Siuna o un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento por 5 dias y las y los estudiantes de los cursos
en los que hizo clases pasan a ser personas en alerta COVID-19, pero continian con clases presenciales.

Si presenta sintomas estando en el establecimiento, debera retirarse o aislarse en un espacio habilitado para estos
fines, mientras se gestiona su salida. Si se confirma el COVID-19, debe avisar a quienes cumplan con la definicién de
personas en alerta de COVID-19, lo que incluye comunicar a la direccion del establecimiento para que informe a las
y los apoderados de parvulos o

estudiantes que sean clasificados como personas en alerta de COVID-19, seglin normativa vigente y disponible en

http://epi.minsal.cl/trabajadores-y-trabajadoras-4/.

PLAN INTEGRAL DE
SEGURIDAD ESCOLAR
COLEGIO NUESTRA
SENORA DEL CARMEN

PORTEZUELO
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1. INTRODUCCION

El Plan Integral de Seguridad Escolar (P.I.S.E) constituye una metodologia de trabajo
permanente destinada a cada unidad educativa del pais, mediante la cual se logra una
planificacion eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto,
adaptable a las particulares realidades de riesgos y de recursos de cada establecimiento
educacional y un aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva, mediante el
desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccién y seguridad.

Se deberdn conocer y aplicar las normas de prevencién y seguridad en todas las
actividades diarias, lo que ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la
comunidad escolar.

Ladifusion e instruccién de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal
para su correcta interpretacion y aplicacion

El presente Plan se basa en los riesgos detectados tanto al interior como al exterior del
colegio, considerando los efectos de fallas en los procedimientos internos, de las fuerzas de la
naturaleza y actuacion de personas ajenas a la Unidad. Estos efectos pueden poner en riesgo
la salud y la integridad de los estudiantes y personal que diariamente concurren al Colegio, por
lo que, el presente Plan tiene por fundamento central, el que toda la comunidad escolar mejore
y sea proactiva en su seguridad y participe en mejorar anualmente este planeamiento.

El Plan PISE del Colegio Nuestra Sefiora de Carmen establece mecanismos de
prevencion, desarrolla las capacidades para anteponerse a eventos destructivos y establece
formas de actuar en situaciones de emergencia generando en la comunidad escolar actitudes
y conductas de autocuidado.

2. IDENTIFICACION DEL COLEGIO
Nombre del Establecimiento COLEGIO NUESTRA SENORA DEL CARMEN

Educacional.

Nivel Educacional Ensefianza Parvulario 2 cursos/ Ensefianza Basica 8 cursos
Ensefianza Media Cientifica Humanista 4 cursos

Dependencia Particular Subvencionado.

Caracteristica Adscrito a Ley SEP desde 1° Basico a 4° Medio

Direccion Calle Catedral 946

Comuna Portezuelo

Provincia ltata

Region Nuble

RBD 4043-6

Teléfonos 422 571379

Sostenedor Fundacién Educacional San Bartolomé

Director Sra. Yaqueline Cortes Zapata/ Correo Electrénico

liceonsc@gmail.com

3. OBJETIVO GENERAL

a. Desarrollar una cultura de prevencién de riesgos, en la Comunidad Educativa,
entregando las herramientas necesarias a sus integrantes para lograr un efectivo
ambiente de seguridad integral.

3.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a. Reunir, ordenar y organizar todos y cada uno de los elementos, acciones, ideas,
programas, etc., que se estimen necesarios para el reforzamiento de la seguridad
escolar en el establecimiento y su entorno inmediato.

b. Difundir en la comunidad educativa medidas preventivas establecidas por la autoridad
sanitaria debido a la contingencia por el COVID-19, aplicandolas en el quehacer del
colegio.

c. Sensibilizar ala Comunidad Educativa, sobre laimportancia de la responsabilidad que le
cabe ante un evento catalogado como emergencia.
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d. Preparar a la Comunidad Escolar para responder ante un evento de emergencia
mediante ensayos programados.

e. Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los usuarios y
ocupantes de nuestro establecimiento educacional.

4. DEFINICIONES:

a. Emergencia: Alteracion en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente,
causadas por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede
resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los
afectados pueden solucionar el problema con los recursos contemplados en la
planificacion.

b. Evacuacion: Es la accion de desalojar la oficina, sala de clases o edificio en que se ha
declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas, artefacto
explosivo).

c. Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres,
alarmas u otras sefales que se convengan.

d. Ejercicio de Simulacién: Actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina),
en la que se representan varios roles para la toma de decisiones antes una situacion
imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificaciéon y efectuar las
correcciones pertinentes.

e. Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y
recursos, en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de
emergencia real. Permite probar la planificacion. Simulacion: Ejercicio practico "de
escritorio”, efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en un escenario cerrado.
Obliga a los participantes

a un significativo esfuerzo de imaginacion.

f. Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en
forma expedita a un lugar seguro.

g. Zonade seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente
a una emergencia, en el cual puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

h. Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba destinada a
arder.

i. Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

j. Explosion: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energia,
aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

k. Sismo: Movimiento tellrico de baja intensidad debido a una liberacién de energia en
las placas tectonicas.

I. Plan de Emergencia y Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles
accidentes.

m. Coordinador General: Autoridad maxima en el momento de la emergencia,
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responsable de la gestién de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

n. Coordinador de Piso o Area: Es el responsable de evacuar a las personas que se
encuentren en el area asignada y ademas guiar hacia las zonas de seguridad, al
momento de presentarse una emergencia. El Coordinador de Piso o Area responde al
Coordinador General.

0. Monitor de Apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia
las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El Monitor de
Apoyo responde ante el Coordinador de Piso o Area.

p. Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente
extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la base
del incendio (llama), permite extinguirlo.

g. Red Himeda: La Red Humeda es un sistema disefiado para combatir principios de
incendios y/o fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este
sistema esta conformado por una manguera conectada a la red de agua potable del
edificio (de hecho, es un arranque que sale de la matriz de los medidores individuales)
y que se activa cuando se abre la lleve de paso. En su extremo cuenta con un piton que
permite entregar un chorro directo o en forma de neblina segin el modelo.

r. Red Seca: La Red Seca corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de
100 mm, que recorre todo el edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles
y una entrada de alimentacion en la fachada exterior de la edificacion. En caso de
incendio, Bomberos se conecta a la entrada de alimentacién a través de una manguera
y traspasa el agua de los carros bombas a esta tuberia. De esta forma, en un par de
minutos alimenta toda la tuberia vertical con un suministro propio e independiente del
edificio y con una presion que es entregada por los mismos carros bomba.

s. lluminacion de emergencia: Es un medio de iluminacién secundaria que proporciona
iluminacion, cuando la fuente de alimentacion para la iluminacion normal falla. El
Obijetivo basico de un Sistema de lluminacién de Emergencia es permitir la evacuacion
segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.

t. Pulsadores de Emergencia: Estos elementos al ser accionados por algin ocupante del
edificio, activan inmediatamente las alarmas de incendio que permiten alertar de alguna
irregularidad que esta sucediendo en algun punto de la oficina/instalacion.

u. Altoparlantes: Dispositivo utilizado para reproducir sonido desde un dispositivo
electrénico, Son utilizados para informar verbalmente emergencias ocurridas en el
edificio. Estos altoparlantes solo seran utilizados por el Jefe de Emergencia o los
guardias entrenados para tal efecto.

v. Detectores de Humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefal
al panel de alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso
del edificio, indicando el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma en todo
el edificio, la cual permite alertar respecto de la ocurrencia de un incendio.
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5.

5. DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento

educacional

Nivel educacional

Direccién

Comuna/Regién

N° de pisos

N° de subterraneos

Superficie construida m?2
Capacidad méxima de ocupacion

Generalidades

1.INTEGRANTES DEL COLEGIO

Cantidad trabajadores

52
Cantidad alumnos 312
Auxiliares de aseo 5

COLEGIO NUESTRA SENORA DEL CARMEN

Educacion Pre- Basica
Educacion Bésica

Educaciéon media
CATEDRAL 946

Portezuelo Provincia de Itata. Region de Nuble
1 piso
No

1200
Edificacion de material mixto: adobe, madera y cemento.
Una parte de construccion muy antigua.

Docentes 32

2
No docentes 0

Manipuladoras de alimento

5.2. EQUIPAMIENTO DEL COLEGIO PARA EMERGENCIAS

apow

SQ ™o

Equipo

Extintores

Gabinete red himeda
Megéafono
Desfibrilador

Camilla

Silla de ruedas

Si/ No N°
Si 13
No
Si
Si
Si
Si

P R P WO

6.COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL COLEGIO NUESTRA SENORA DEL
CARMEN (CNSDC).

6.1.INTEGRANTES

Rectora del Colegio Nuestra Sefiora del Carmen
Encargado (a) de la Seguridad Escolar

Representantes del Profesorado.

Asistente de convivencia con funciones de Coordinador de Patio Educacion Parvulario y

Educacion Basica.

Asistente de convivencia con funciones de Coordinador de Patio de Educacion Media.

Representante de los Auxiliares.

Representantes de Centro de estudiantes
Representantes del Centro General de Padres y Apoderados.
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6.2. MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

a. La mision del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a toda la comunidad escolar del
Colegio Nuestra Sefiora del Carmen, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando
una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que
apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

b. Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar la primera tarea especifica que debe
cumplir el Comité de Seguridad Escolar es proyectar su misién a todo el establecimiento,
sensibilizando a sus distintos estamentos y haciéndolos participar activamente de sus
labores habituales. Esto a través de los distintos medios de comunicacion internos
existentes (murales, web, e-mails, etc.).

¢. El comité en conjunto con la comunidad escolar debe contar con el maximo de informacién
sobre los riesgos o peligros al interior del establecimiento y entorno o area en que esti
situado, ya que estos peligros o riesgos son los pueden llegar a provocar un dafio a las
personas, a los bienes o al medio ambiente.

d. Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan de Emergencia y Seguridad del
establecimiento.

e. Disefar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que apoyen su accionar a
toda la comunidad del establecimiento.

f El Comité de Seguridad Escolar, estara a cargo de la creacion de un grupo de emergencia,
el cual dentro de sus responsabilidades esta la de realizar la actividad de evacuacién del
Colegio frente a cualquier emergencia. Este grupo debera contar con un Coordinador
General, Coordinador de Area o Piso y personal de apoyo.

g. Crear un sistema de informacién periddica de las actividades y resultados del comité de
seguridad escolar.

h. Invitar a reuniones periédicas de trabajo.

i. Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacién.

6.3. ORGANIGRAMA DEL FUNCIONAMIENTO COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

AMBULANCIA
Aisesor en Prev. Rectora | = ™™= BOMBEROS
De Riesgos
/|
Coordinador de
seguridad
escolar
| | 1
Coordinador de .
patio o area Docentes Monitores

Alumnos

Apoderados o personal Externo
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6.4. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES PRINCIPALES DE LOS INTEGRANTES DEL
COMITE DE SEGURIDAD

a.
a.

RECTORIA
Presidir y apoyar al Comité y sus acciones. Es el primer responsable de la Seguridad en la

Unidad Educativa.

b.
C.

Sensibilizar a la Comunidad Educativa en relacion al Plan de Seguridad del Establecimiento.
Otorgar los recursos necesarios para la implementacion material del Plan de Seguridad

Escolar a través del Area de Administracion.

d.
b.

a.

Evaluar los procedimientos del Plan de Seguridad Escolar.
COORDINADOR GENERAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Representar a la Rectora y coordinar todas y cada una de las actividades que efectue el

Comité de Seguridad, vinculando dinamicamente los distintos programas que formaran parte o
son parte del plan de trabajo.

b.

Supervisar el accionar de los distintos miembros de la Comunidad Educativa y las
responsabilidades que les fueron asignadas.

c. Velar porque las actividades de simulacros programados, se realicen en forma correcta.
d.

Dar la orden de evacuacion si la situacion asi lo indica.

Mantener contacto con organismos externos, como Carabineros, Bomberos, Hospital u
otros, en caso de siniestros.

Velar que los elementos de comunicacion estén operativos.

Asistir a reuniones de coordinacion cuando sea requerido.

COORDINADOR DE NIVEL

Participar en las reuniones de elaboracién del Plan de Emergencia.

Responsabilizarse de los Ciclos respectivos en la planificacidn y operacion de los simulacros
de la EVACUACION de la Comunidad Educativa.

Liderar los grupos respectivos en operaciones de evacuacion, tanto interna como externa,
manteniendo la cohesion del grupo y colaborar con la coordinacion de la entrega a los
alumnos por personal autorizado, cuando se llegue a la Zona de Seguridad Externay les sea
indicado.

. DOCENTES

Participar en la elaboracién del Plan de Seguridad a través de su representante.

Socializar el Plan de Seguridad con los alumnos, con el proposito de que éstos respondan
en forma adecuada y correcta ante un evento o siniestro.

Ensefar a los alumnos a reconocer los riesgos y recursos en la Unidad Educativa y su
entorno.

Relacionar esta actividad con los contenidos especificos que distintos subsectores
proporcionan sobre la materia.

. Liderar la evacuacion interna o externa del grupo curso, de modo que ésta se realice en la

mejor forma posible.
Responsabilizarse del Libro de Clases, documento que servir4 para tener el control de
asistencia de los alumnos en la eventualidad de una evacuacion externa.

. Colaborar en la entrega de los alumnos cuando se les indique, una vez que se encuentren

en la Zona de Seguridad Externa.

. ASISTENTES DE LA EDUCACION

Participar en la elaboracion del Plan de Seguridad a través de su representante.
Cumplir con las responsabilidades que se les asignen.

50


mailto:liceonsc@gmail.com

Fundacion Educacional San Bartolomé
‘Nuestra Sra. Del Carmen”
Catedral 496 — Fono: 42-2 571379
liceonsc@gmail.com PORTEZUELO.

Colegio *

a0

—F @™

-

aoow

bl ¢)]

Colaborar en los grupos de apoyo en la eventualidad de un evento o siniestro.
Responsabilizarse de que las vias de evacuacion estén expeditas.

Estar atento al llamado del Centro de Control, que informard del lugar siniestrado y la
magnitud del siniestro.

Impedir el acceso al colegio de personas donde sea necesario.

Si son Asistentes de Aula, dedicarse a calmar a los alumnos de su curso y conocer
claramente el estado de cada uno de sus alumnos en laemergencia.

Colaborar con el profesor (a) que este con su curso

No podra entregar ningun alumno o alumna a su apoderado si no recibe la autorizacion de
un superior que debe ser Coordinador General o finalmente la rectora del Colegio.

MONITOR DE APOYO.

Conocer y comprender cabalmente el Plan de Emergencia y Seguridad.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Promover el mantener las vias de evacuacion y salidas de emergencias libres de
obstéculos.

Informar al Coordinador de Piso o Area la existencia de heridos y/o lesionados.

En caso de recibir la orden de evacuacion debido a una emergencia, deben conducir a la
zona de seguridad a las personas de su area.

RECEPCION O PORTERIA.

Conocer y comprender cabalmente el Plan de Emergencia y Seguridad.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcion de los equipos de emergencia
como bomberos, carabineros, ambulancia, etc. frente a una emergencia.

Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al Colegio Nuestra Sefiora del
Carmen Portezuelo.

Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.

. ESTUDIANTES, PADRES Y APODERADOS

Deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacién a la Unidad
Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité de
Seguridad y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general
del Establecimiento en materia de seguridad escolar.

Colaborar activamente en todo el proceso de deteccion de riesgos y recursos en la Unidad

Educativa, proyectando la gestién al entorno familiar.

. METOLOGIA AIDEP

La palabra AIDEP es un acréstico, metodologia fundamental para la obtencién de
informacion de riesgos y recursos existentes en el establecimiento educacional y su
entorno mas inmediato, que posteriormente servira de base para planificar acciones
y programas de prevencion y respuesta.
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A

T m O

Anéalisis Historico

Investigacion en terreno

Discusion de prioridades

Elaboraciéon de mapa de riesgo

Planificacion de programas y planes de respuesta

7.1. ANALISIS HISTORICO DEL COLEGIO

Fecha (Qué sucedi6? Dafo a

personas

2008 Amago de No
incendio en
bafio alumnos
varones

2009 Amago de No
incendio en
estante salas
basica (1° a 4°
basico).

2012 Ingreso a las No
instalacion y
robo cantidad
menor de
dinero.

Varios Fracturas Si,
alumnos alumnos.
durante
competencias
deportivas.

Varios Caida de No
automatico en
pabellén de
basica durante
la jornada
laboral.

Mayo Fuga de gas en No

2022 cilindros
ubicados en el
exterior cocina
Junaeb.

Varios Golpes en No
instalacion con
balones de
futbol.

2022 Desbordamiento No
estanque de
agua sobre
techo.

.,Cobmo se actu6?

Corte de energia y
extinciéon del
amago.

Extincion del fuego
empleando agua.

Una vez
identificado el
ingreso de
externos, llamado

a Carabineros.
Envio a servicios
de emergencia.

Revisién
instalacion y
levantamiento
automatico.

Llamado empresa
y reparacion de la
instalacion.

Llamado atencién
alumnos/
reparacion
instalacion.

Corte alimentacion
de agua.
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Dafo a infraestructura

Tabla instalacion.

Dafo estante

Si (proteccion ventana,
vidrio ventana, dinero
sustraido).

No

No

Carieria de gas.

Si (estructura, vidrios).

Acumulacion de agua en
pasillo de acceso al
colegio.
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2022  Filtracion agua No Corte alimentacion Dafio en madera oficina
desde bafo de agua, reparacion PIE.
alumnos cafieria,
(varones) hacia reparacion
oficina PIE. instalacion dafiada
por la humedad.
2022  Filtracion No Corte suministrode Aguas negras sobre
cafieria esta area, solicitud patio de tierra.
desagie agua de reparacion
negras en patio empresa externa.
de tierra.
7.2. INVESTIGACION EN TERRENO
INVESTIGACION EN TERRENO
CONDICIONES DE RIESGO | UBICACION IMPACTO ENCARGADO/A
(AMENAZAS, EVENTUAL DE
VULNERABILIDADES, SOLUCIONARLO
CAPACIDADEYS)
Piso en acceso principal al colegio | Ingreso principal | Caidas a igual | Fundacion  San
sin cinta antideslizante, lo que | Colegio nivel. Bartolomé
puede originar caidas a igual nivel. Golpes.
Hematomas.
Fractura.
Poste de luz presenta inclinacion | Costado pasillo | Contacto Fundacion  San
hacia casa vecina. Actualmente se | ingreso lateral al | eléctrico. Bartolomé
encuentra apoyado de la | colegio Quemaduras.
pandereta. Perdida de
infraestructura.
Muerte.
Corte energia
eléctrica.
Aplastamiento.
Dafio en casa
vecina.
Perdida
infraestructura.
Escalera y rampa sin pasamanos, | Acceso a patio | Caidas a igual y | Fundacion  San
lo que, frente a bajas temperaturas | colegio distinto nivel. Bartolomé
y presencia de hielo, puede Golpes.
originar caidas a igual y distinto Hematomas.
nivel. Fracturas.
Torre en altura fue instalada hace | Techo Colegio Golpeado por: Fundacion  San
40 afios aprox. Por lo cual es Golpes Bartolomé
importante evaluar estado de los Aplastamiento.
soportes, considerando el peso del Muerte.
estanque que sostiene. Dafio estructural.
Patio posee presencia de piedrasy | Patio Colegio | Caidas a igual | Fundacion  San
piso con desniveles y pendiente, lo | (Ed. Media) nivel: Bartolomé
gue puede originar tropiezos y Golpes.
caidas. Hematomas.
Fracturas.
Piso con desniveles y piedras al | Patio colegio Caidas a igual | Fundacion  San
interior de las instalaciones, lo que nivel. Bartolomé
puede originar tropiezos y caidas. Golpes.
Hematomas.
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Fracturas.
Salas ubicadas en el segundo piso | Segundo piso | Incendio: Fundacion  San
posee acumulacion de material en | (sala de musica) | Perdida de | Bartolomé
desuso, lo que puede originar infraestructura
presencia de roedores, como Quemaduras
también incendios considerando el Intoxicacion
material combustible almacenado Muerte
y estado de la instalacién eléctrica.
Escalera de acceso a sala de | Escalera acceso | Caidas a distinto | Fundacion  San
muasica y artes posee goma | asalade muasica | nivel: Bartolomé
antideslizante despegada o en mal Golpes.
estado, lo que puede originar Hematomas.
caidas. Fractura
Pasillo ubicado a un costado del | Pasillo  exterior | Caidas a distinto | Fundacion  San
casino posee un desnivel sin | casino nivel: Bartolomé
baranda de proteccién, lo que Golpes.
puede originar caidas a distinto Hematomas.
nivel. Fractura.
Instalacion ubicada sobre casino | Sala ubicada | Caidas a igual | Fundacibn  San
posee techo en mal estado, lo que | sobre casino nivel: Bartolomé
origina filtracibn importante de Golpes.
agua. Hematomas.
Dafio en
infraestructura
producto de la
humedad.
Construccion  ubicada  sobre | Salas ubicadas | Golpeado por: Fundacion  San
cocina JUNAEB se encuentra con | sobre casino Hematomas. Bartolomé
grietas  significativas en sus Aplastamiento.
paredes. Lo anterior originado por Muerte.
terremoto 2010. Esta es una
condicion de alto riesgo, ya que
frente a nuevos sismos existe una
alta probabilidad que se desplome.
Instalaciones eléctricas al interior | Colegio en | Contacto Fundacion  San
del colegio presentan deficientes | general eléctrico: Bartolomé
condiciones de seguridad: cables Quemaduras.
sin canalizacién expuestos a las Tetanizacion.
condiciones climaticas (humedad, Muerte.
altas temperaturas), lo que Incendio:
aumenta las probabilidades de Perdida de
dafio en su aislacion y con ello infraestructura
generar cortocircuitos, incendios, Quemaduras
contacto eléctrico, entre otras. Intoxicacion
Muerte
Estructura carece de muro | Pabellon principal | Incendio: Fundacion  San
cortafuegos, lo que, frente a Perdida de | Bartolomé
incendio, se propagaria infraestructura
rapidamente. Quemaduras
Intoxicacion
Muerte
Escalera (acceso hacia capilla) | Pasillo acceso a | Caidas a distinto | Fundacion  San
peldafios de distinto alto y el | salasy capilla nivel: Bartolomé
tamafo de la huella insuficiente, lo Golpes.
gue puede originar caidas a Hematomas.
distinto nivel. Fractura.
Rampas de madera habilitadas en | Exterior salas de | Caidas a igual | Fundacion  San
el exterior salas, son resbaladizas | profesores primer | nivel: Bartolomé
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por las lluvias, lo que puede | cicloy 5° basico. | Golpes de diversa
originar caidas de diversa gravedad.
gravedad. Hematomas.
Bases de cemento instaladas en | Patio techado Golpeado por: Fundacién  San
pilares techo patio posee bordes Hematomas de | Bartolomé
que pueden causar diversas diversa gravedad.
lesiones. Heridas
cortantes.
Muerte.
Escalera exterior casino carece de | Exterior casino | Caidas a distinto | Fundacion  San
pasamanos y peldafio ubicado en | Junaeb (lado | nivel: Bartolomé
la parte inferior posee una altura | patio techado) Hematomas,
mayor, lo que puede originar golpes.
caidas a distinto nivel. Fracturas.
Cierre superior gimnasio se | Gimnasio. Golpeado por: Fundacion  San
encuentra inclinado sin fijacion, lo Golpes, Bartolomé
gue puede originar su caida. aplastamiento,
muerte.
Material en desuso almacenado | Salas ubicadas | Incendio: Fundacion  San
sobre casino, lo que puede originar | sobre casino | Perdida de | Bartolomé
incendio, considerando estado | Junaeb. infraestructura
instalacion  eléctrica y carga Quemaduras
combustible. Intoxicacion
Muerte
Almacenamiento de gas (6 | Exterior cocina | Incendio: Fundacién  San
cilindros de 45), lo que frente a un | Junaeb. Perdida de | Bartolomé
incendio puede originar una infraestructura
explosion significativa. Quemaduras
Intoxicacion
Muerte
Explosion.
Presencia de material en desuso | Costado Incendio: Fundacién  San
en perimetro del colegio (costado | pandereta Calle | Perdida de | Bartolomé
calle Sargento Aldea, lo que puede | Sargento Aldea infraestructura
originar presencia de roedores, Quemaduras
como también originar incendios. Intoxicacién
Muerte.
Plataforma de madera en exterior, | Exterior sala 3° | Caidas a igual | Fundacion  San
expuesta a lluvias y hielo, lo que | basico nivel: Bartolomé
puede originar caidas de diversa Hematomas.
gravedad. Golpes de diversa
gravedad.
Fracturas.
Escalera carece de baranda, que | Exterior sala 3° | Caidas a distinto | Fundacién San
permita  sujecion durante el | basico nivel: Bartolomé
transito. Rampa carece de Hematomas.
baranda y ademé&s posee una Golpes de diversa
inclinacion que favorece las gravedad.
caidas. Fracturas.
Maquina de ejercicios (ubicada en | Patio primer ciclo | Atrapamiento. Fundacion  San
patio primer ciclo) al ser utilizada, Amputacion. Bartolomé
sube el asiento y deja un espacio Golpeado por:
libre bajo éste, que puede originar Hematomas.
atrapamiento, como también Golpes.
amputacion.
Maquina de ejercicios (ubicada en | Patio primer ciclo | Golpeado por: | Fundacion  San
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patio primer ciclo) al ser utilizada Hematomas. Bartolomé
(mov. Vaivén) origina golpes en Golpes.
nifios que circulan cercanos a esta
estructura.
Estufas al interior de salas de | Salas de clase Incendio: Fundacién  San
clases poseen cafiones con Perdida de | Bartolomé
desgaste por uso. infraestructura
Quemaduras
Intoxicacion
Muerte.
Cuadros de gran tamafo | Gimnasio colegio | Golpeado por. Fundacion  San
instalados en el gimnasio se debe Golpes. Bartolomé
revisar estado de la fijacion, para Hematomas.
evitar su caida hacia los alumnos Fractura.
en momentos que utilizan las
galerias. Aplastamiento.
Material en desuso almacenado en | Costado pasillo | Contacto Fundacion  San
la parte posterior del escenario del | ingreso lateral al | eléctrico. Bartolomé
gimnasio, origina presencia de | colegio Quemaduras.
roedores, como también existencia Perdida de
de gran cantidad de material infraestructura.
combustible, que frente a un Muerte.
incendio aumenta el riesgo. Corte energia
A lo anterior, se suma el mal eléctrica.
estado de ventanas, que pueda Aplastamiento.
originar que personas externas Dafio en casa
lancen material de ignicién. vecina.
Perdida
infraestructura.
Almacenamiento de lefiay material | Entre gimnasio y | Caidas a igual y | Fundacibn  San
en desuso puede originar | salas de segundo | distinto nivel. Bartolomé
presencia  de roedores vy | ciclo. Golpes.
posibilidad de incendio. Hematomas.
Fracturas.
Almacenamiento de lefia, como | Detras salas de | Golpeado por: Fundacion  San
también presencia de hojas, lo que | pre- kinder y | Golpes Bartolomé
puede originar inicio de incendio al | kinder. Aplastamiento.
existir una fuente de ignicion. Muerte.
Dafio estructural.
Estufas en mal estado de | Salas de clases Incendio:  dafio | Fundacion  San
mantencion (Ductos desgaste por estructural, Bartolomé
uso, aislacion ductos y pared. guemaduras,
intoxicacion.
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7.3. PRIORIZACION DE RIESGO Y RECURSOS

7.3.1. Determinacién del nivel de riesgo (NR). Matriz niveles de criticidad del
riesgo.

CONSECUENCIA

Incidentes con|
lesiones (accidentes
con tiempo perdido,|
que genera
incapacidad
temporal).

Incidentes con|
lesiones graves con
invalidez parcial

CONSECUENCIA (C)

(s)

SEVERIDAD DEL DANO

Licencias  médicas
por enfermedad
profesional.

Alteraciones a la
salud reversibles.

(Enfermedad
Profesional)

Nivel de Exposicion (E)
(Tiempo para posible
enfermedad)

Probabilidad de ocurrencia (P) Descriptor

Posible que ocurra un incidente con lesion. Alguna
vez ha ocurrido en la organizacion y en otras|
actividades similares (Ia organizacion debe definir|
una cantidad de veces que puede ocurrir un
incidente de este tipo en un periodo de tiempo
fijarla como estandar, considerando el tiempo de|
exposicion al peligro y los antecedentes historicos
de incidentes ocurridos).

Probabilidad baja de adquirir una
enfermedad profesional. BAJA 2
Exposicion a agentes nocivos.

Probable que ocurra un incidente con lesion. Ocurre|
algunas veces en el afio y en otras actividades|
similares (Ia organizacion debe definir una cantidad| " . -
(la org o ~ [Probabilidad media de adquirir
de veces que puede ocurrir un incidente de este tipo| .
) X . ) una enfermedad profesional.
en un periodo de tiempo y fijarla como estandar,
considerando el tiempo de exposicion al peligro |
los antecedentes histéricos de incidentes ocurridos).

PROBABILIDAD

MEDIO 4
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7.3.2. Interpretacion de resultados y medidas de control.

MAGNITUD DEL RIESGO CLASIF;:ZE;:(C:;SN DEL CONTROLES

Se deben aplicar las medidas de control propuestas. Se debe
monitorear y evaluar su efectividad.

MODERADO
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7.3.3. MATRIZ DE RIESGOS.

EVALUACION DE RIESGOS

N° PELIGROS .
RIESGOS CONSECENCIAS P C NV CLASIFICACION

Piso en acceso |Caidas a igual Golpes, Hematomas,
principal al nivel. Fractura.

colegio
1 resbaladizo, lo 4 2 8 MODERADO
que puede
originar caidas a
igual nivel.

Poste de luz Golpeado por Golpes de diversa

presenta gravedad., 4 g a
inclinacion hacia aplagtamlento,
casa vecina. perdida
5 |Actuaimente se Contacto Quemadl_lfas.
encuentra eléctrico. tetanizacion, Muerte.
apoyado de la
pandereta 4 8 32
(Pandereta

presenta grietas)

Escaleray rampa |Caidas a igual. [Golpes, hematomas
sin pasamanos,
lo que, frente a
3 bajas 4 4 16 MODERADO
temperaturas y
presencia de
hielo, puede

originar caidas a |Distinto nivel. Golpes, Hematomas,
igual y distinto Fracturas.
4 nivel. Exterior 4 4 16 MODERADO
bafio damas (7° a
4° medio).
Torre (soporte Aplastamiento  [Aplastamiento.
estanque agua) Muerte.
en altura fue 4 8 32

instalada hace 40
afios aprox. Y

presenta oxido en
5 su estructura, por

Golpeado por Golpes,
aplatamiento,

lo cual es

importante muerte,

evaluar estado, Dario estructural. 4 8 32
considerando el

peso del

estanque que

Patio posee Caidas aigual [Golpes,

presencia de nivel Hematomas,

piedras y piso con Fracturas.

desniveles y
pendiente, lo que
puede originar
tropiezos y
caidas.

4 2 8 MODERADO
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Salas ubicadas
en el segundo
piso posee
acumulacion de
material en
desuso, lo que
puede originar
presencia de
roedores, como
tambien incendios
considerando el
material
combustible
almacenado y
estado de la
instalacion
eléctrica.

Incendio

Perdida de
infraestructura,
Quemaduras,
INntoxicacion, Muerte

32

Contacto
termino

Quemaduras,
INntoxicacion, Muerte

Escalera de
acceso a sala de
musica y artes
posee goma
antideslizante
despegada o en
mal estado, lo
que puede
originar caidas.

Caidas a distinto
nivel

Golpes,. Hematomas,
Fractura.

8 MO DERADO

Pasillo ubicado a
un costado del
casino posee un
desnivel sin
baranda de
proteccion, lo que
puede originar
caidas a distinto
nivel.

Caidas a distinto
nivel

Golpes,
Hematomas,
Fractura.

16 MODERADO

10

INnstalacion
ubicada sobre
casino posee
techo en mal
estado, lo que
origina filtracion
importante de
agua.

Exposiciona
humedad

Dafo infraestructura

16 MODERADO

Caidas a igual
nivel

Golpes, Hematomas.

a ACEPTABLE

s B

Construccion
ubicada sobre
cocina JUNAEB se
encuentra con
grietas
significativas en
sus paredes. Lo
anterior originado
por terremoto
2010. Esta es una
cond
riesgo, ya que
frente a nuevos
sismos existe una
alta probabilidad
qQue se desplome.

Sn de alto

Golpeado por

Hematomas,
Aplastamiento,
Muerte.

32

1=

13

Instalaciones

eléctricas al
interior del colegio
presentan
deficientes

seguridad: cables
sin canalizacién
expuestos a las
cond
climaticas
(humedad, altas
temperaturas), lo
que aumenta las
probabilidades de
dafo en su
aislacién y con ello
generar
cortocircuitos,
incendios,
contacto eléctrico,
entre otras.

Contacto
electrico

Quemaduras.
Tetanizacidn.
Muerte.

32

Incendio

Perdida de
infraestructura,
Quemaduras,
Intoxicacién, Muerte

32

1a

Estructura carece
de muro
cortafuegos, lo
que, frente a
incendio, se
propagaria
réapidamente.

Incendio

Perdida de
infraestructura,
Quemaduras,
INntoxicacién, Muerte

32

1s

Escalera (acceso
hacia capilla)
peldafos de
distinto alto vy el
tamaiho de la

huella
insuficiente, lo
Que puede originar
caidas a distinto
nivel.

Caidas a distinto
nivel

Golpes, Hematomas,
Fractura.

s MODERADO
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8.Elaboracion de cartografia: En la siguiente imagen se aprecia la ubicacion del colegio y las
distintas unidades de respuesta a emergencias con sus tiempos aproximados de llegada al colegio.

Hospital:
__Liceo Nuestra Q =)
Senora Del Carmen = =
s Rapiaon =_
=
. Plaza De Portezuelo =
Liceo Nibal ( 9 )
Sepulveda Fernanc y e
s $ e 8 o Y\at
Cajero Banco Estad @
min
igal Q O'Higains
Radio Vertien
APR Portezue
carrera Supermercadco
Las E.‘-eli‘: as
San Martin 101-199
Nombre Distancia Tiempo de respuesta] N° de emergencia
aproximado
Cesfam Portezuelo | 350 mts 1 min 131
Bomberos:
s de Chudal 59\0 P o -
lemporaimer 24 ceveor® =
A B
= =
Plaza De Portezuelo = =l
i¢ ) Pedro de Vvaldivia 361
‘ =% 0\-‘\'\9‘3\“s 23
pasce: Ea ’ e ovugq“"s \y
o'Higgins llustre Municipalidad
de Portezuelo
APR Portezuel
carmera Supermercado
. . Tiempo de respuesta .
Nombre Distancia P P N° de emergencia
aproximado
Cuerpo de Bomberos | 600 mts 2 min. 132
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Carabineros:

DOoUOTgg 10

nas

Sgro- BAOeR

jgeo Nuestra
Senora Del Carmen

/:l Rapidon

s
=,
=
ortezuelo )
) Liceo Nib
Sepulveda Ferna

=
oxagin®
Cajero Banco Estaco
2
=
@, @
e 9 o'Higains
n Supermercado La Trigal

&Jstre Municipalida
e Portezuelo Radio Vertiente o
o APR Portezuelo
\ caers Supermercado
Las Delicias
. . Tiempo de respuesta .
Nombre Distancia P P N° de emergencia
aproximado
Carabineros de Chile | 0,700 km 2 min 133
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Mutual de Seguridad de la Camara Chilena de la Construccion:

Rincomavida [ N-50 | DA >
a 54 min | Santa Cecilia
2 5§36 km
San Antonio =
El'Manzano
Liceo Nuestra A
Senora Del Carmen ¥ Dadinco
al Curica
-60-0 | 20 fuble [N-35 |
ColfBernardo
0°higgins
Gral:Lagos
rnillo %%e Guindos
e [1-60-0 ERARCEELS A (®Mutual de Seguridad
TR Pelehue 6.43 min-Eehillan viejo
Bellavista 36,7 km
Los Colihues
Confluencia Quinchimali s Guanguali B LasM
e a'e s e
. . Tiempo de respuesta .
Nombre Distancia P P N° de emergencia
aproximado
Mutual de . 1407
) 36.7 km 43 min

Seguridad (42) 221 0345
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9.Plano del Colegio Nuestra Sefiora del Carmen Portezuelo (Vias de evacuacion y
elementos de emergencia)

PLANO EVACUACION COLEGIO NUESTRA SENORA DEL CARMEN PORTEZUELO

ZONADESEGURIDADN’1
Calle Catedral
3 E é;&smo
BASICO =
3 =
Lab. Biblioteca I BASICO
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8. Programa de Prevencién y Mitigacion de Emergencias.
Su objetivo es evitar la ocurrencia de siniestros y actuar de manera preventiva.

Actividades Responsable Frecuencia

Inspeccion de extintores Comité seguridad- Asesor| Mensual
Prev. Riesgos

Inspeccién vias de evacuacion Comité seguridad- Asesorl Mensual
Prev. Riesgos

Inspeccion instalaciones eléctrica Comité seguridad- Asesofl Anual
Prev. Riesgos

Capacitacion uso extintores Asesor Prev. Riesgos Anual

Inspeccion general del colegio Comité se_gurldad- Semestral
Asesor Prev. Riesgos

Instalacion de mapa presentando la zona de| Asesor Prev. Riesgos Anual

seguridad y evacuacion.

Capacitacion por nivel educativo PISE. Asesor Prev. Riesgos Anual

Invitacion a instituciones como Bomberos, Cesfam| Coord. Seguridad Anual

y Carabineros en actividades de prevencion vy

simulacros.

Realizacion de operativos de respuesta periodicos| Comité seguridad- Asesor| Semestral

(parcializado o generales)que permitan entrenar a Prev. Riesgos

todos los miembros de la Comunidad a una

respuesta oportuna frente a emergencias

Capacitacion Comité de seguridad en: primeros Mutual de seguridad- Asesor Anual

auxilios y uso de extintores. Prev. Riesgos

Mantencién de cafierias a gas del colegio Instalador SEC Anual

Mantencién y limpieza de canaletas. Auxiliares

Anual

Participar de capacitacion Limpieza y Desinfeccion| Auxiliares- Jefaturas Anual

frente  al COVID19 en Establecimientos

Educacionales

Reforzar medidas preventivas (COVID-19), de Asesor Prev. Riesgos Anual

autocuidado, con toda la comunidad educativa.
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9. PROGRAMA DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS (Metodologia ACCEDER)

La palabra ACCEDER es un acroéstico que se utiliza como metodologia por siete etapas en la
elaboracion de los Planes de Respuesta o Protocolos por situaciones de emergencia o riesgo
identificado, con el objetivo de determinar qué hacer en escenarios de crisis y como superarlos.

A Alerta / Alarma

C Comunicacidén y captura de informacién
C Coordinacién

E Evaluacion

D Decisiones

E Evacuacion

R Readecuacion del plan de emergencia

11.1. ALERTAY ALARMA

La alerta es un estado declarado. Indica mantenerse atento.

La alarma, por su parte, es la sefial o el aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente
0 que ya esta ocurriendo.

Alarma: En caso de cualquier emergencia se escuchara un timbre con sonido continuo para
sefalar la ocurrencia de un evento y toda persona que se encuentre en el Establecimiento
Educacional debera concurrir a la Zona de Seguridad. De no haber electricidad la sefial sera
dada por la campana. Sélo estando todas las personas en la Zona de Seguridad se impartiran
las instrucciones a seguir, estas las dara el Coordinador de Seguridad o Rectora.

11.2 COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION

La comunicacion es un proceso donde hay, al menos: un emisor o quien envia un mensaje;
el mensaje o lo expresado, y un receptor o quien recibe el mensaje. Para que haya una
efectiva comunicacion, el mensaje debe ser comprendido por el receptor, quien a su vez
entrega un nuevo mensaje a quien fuera el emisor, lo que produce un efecto conocido como
retroalimentacion. Lo anterior, para mantener vivo y enriquecer constantemente el proceso.

La informacion es un proceso donde existe un emisor y éste envia un mensaje al receptor,
pero en ésta no se produce retroalimentacién. En el caso del Colegio Nuestra Sefiora del
Carmen de Portezuelo la comunicacion se realiza a través del Coordinador de Emergencia
(Sr. Gabriel Herrera) y la llamada a medios externos de emergencia (A, B, C) seré realizada
por Sra. Ingris Zapata.

En caso de ser necesario derivar alumnos a un centro asistencial, producto de la emergencia,
la encargada (0) de primeros auxilios (Inspectores) llamara a los apoderados para informar
estado de salud.
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11.3 COORDINACION

La coordinaciéon no es otra cosa que el logro de una armonia entre los elementos que se
conjugan en una determinada situacién, bajo un mismo objetivo. Supone el trabajar en
acuerdo, lo que se hace urgente e indispensable durante una situacion de emergencia. Deben
haberse establecido previamente tanto los mecanismos de coordinacién interna como con los
organismos externos, entre ellos Bomberos, Salud, Carabineros.

Es un proceso donde se establece previamente el trabajo en conjunto, ya sea con entidades
externas (bomberos, carabineros y salud) como también designaciones de tareas internas, a
través de mandos y roles por cumplir. El establecimiento cuenta con un Comité de Seguridad
Escolar en el cual participan distintos funcionarios del Colegio y donde se delegan mandos y
roles a través de coordinadores, los que tienen funciones especificas en caso de emergencia.

11.4 EVALUACION (Primaria)

Esta fase plantea una valoraciéon de las consecuencias producidas por una emergencia.
Constituye una labor destinada a objetivar las reales dimensiones del problema. ¢Qué pas6?
¢, Qué se dand? ¢ Cuantos y quiénes resultaron afectados?

En esta etapa se realiza un analisis de lo que esta sucediendo en el establecimiento, las
personas encargadas de realizar esta evaluacion seran los integrantes del Comité de
Seguridad y deberan responder preguntas como: ¢Qué paséd? ¢, Qué se daid? Lo primordial
es velar por el estado de las personas.

11.5 DECISIONES

De acuerdo a los dafios y a las respectivas necesidades evaluadas, el Comité de Seguridad
adoptara las decisiones de atencién a las personas, como asignar tareas especiales, reubicar
o trasladar a las personas afectadas, asignar recursos de acuerdo a las necesidades
presentes, coordinarse con directivos superiores del sistema escolar, reiniciar o no las clases
en funcion de las condiciones del momento.

Se deben analizar los resultados obtenidos en la evaluacion preliminar para comenzar a
tomar decisiones, para esto lo primordial serd evaluar si la situacion de emergencia puede
ser controlada por el Comité de Seguridad Escolar, de no ser asi se debera llamar a la entidad
correspondiente (Bomberos, Carabineros, Consultorio).

11.6 EVALUACION (Secundaria)

La segunda evaluacion tiene como fin contar con antecedentes mas acabados sobre las
repercusiones del fendmeno adverso que afecté o aun esté afectando a la unidad educativa.
Esta segunda evaluacién va a depender de la magnitud de la emergencia y puede incluir un
seguimiento a la comunidad afectada; profundizacién sobre los dafios a la infraestructura y
su entorno si es el caso; el animo de la comunidad escolar, estado del sistema de
comunicaciones.

De acuerdo a esos antecedentes, se analizaran los recursos necesarios, tanto internos como
externos.

Esta evaluacion la realiza el organismo que concurre a la emergencia, tiene por fin contar con
antecedentes mas acabados sobre las repercusiones del fenédmeno adverso que afecto o aln
esta afectando a la unidad educativa.

Esta segunda evaluacion va a depender de la magnitud de la emergencia y puede incluir un
seguimiento a la comunidad afectada; profundizacion sobre los dafios a la infraestructura y
su entorno si es el caso; el animo de la comunidad escolar, estado del sistema de
comunicaciones y de transporte, entre otros.
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11.7 READECUACION DEL PLAN

Esta fase, a cargo del Comité de Seguridad del establecimiento, permite un recordatorio de
la importancia de aprender de las experiencias, para aplicar medidas correctivas y no repetir
errores 0 mejorar lo obrado.

En esta Ultima etapa se debe recopilar, actualizar y analizar la informacion respecto a las
emergencias que se han suscitado en el establecimiento, el aumento de personas y los
cambios estructurales que se presenten en el establecimiento para asi lograr una efectiva
readecuacion del Plan Integral de Seguridad Escolar con la finalidad de que éste se adapte
a las necesidades que se vayan presentando con el pasar del tiempo.

El plan sera revisado y actualizado una vez al afio, o luego de originada alguna emergencia
0 cambios significativos en el establecimiento educacional.

10. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

A) PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

OBJETIVO: Lograr una rapida y eficiente respuesta coordinada ante un siniestro
ocasionado por un amago o incendio, con el fin de evitar las pérdidas de vidas humanas y
bienes materiales.

ALCANCE: Este procedimiento es aplicable a toda la comunidad educativa del Colegio Nuestra
Sefiora del Carmen de Portezuelo.

RESPONSABILIDADES:

Rectora: Es laresponsable de la aplicacion correctay oportuna del presente procedimiento en todo
el establecimiento.

Comité de seguridad: Son agentes activos para determinar foco de la emergencia y accion es a
seguir.

Comunidad educativa: que se encuentren en el establecimiento durante el siniestro, quienes
realizaran las acciones indicadas por el Comité de seguridad.

Zonas propensas son salas de clases, laboratorios, cocina, comedor y oficinas.

¢Cual seréala alerta?

Identificar el foco de incendio

¢ Qué acciones se realizaran con esta alerta?

Evacuar al establecimiento a la zona segura mas alejada del siniestro
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¢;Cual seréla alarma?

Timbre con sonido continuo por 2 minutos o campana (en caso de no contar con energia eléctrica)
por 2 minutos.

¢Cuando se activa la alarma?

Posterior a identificar el foco de incendio

¢ Quién dara la alarma?

Encargado de emergencia o inspector que se encuentre mas cercano.

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

El equipo de seguridad evaluara el siniestro y determinara el riesgo.

ACCIONES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Avisar al encargado de emergencia (indicar el foco de incendio)
y dar la sefial de alarma de inmediata.

Funcionario méas cercano a
siniestro.

Encargado de seguridad

Cerrar puertas y ventanas que conducen al area afectada para
evitar la propagacion del fuego.

Funcionario mas cercano a
siniestro.

Solo si es posible, efectle la primera intervencién controlando el
fuego hasta lallegada de bomberos. Los trabajadores capacitados
y designados toman su material y ocupan sus puestos.

Funcionarios capacitados en
uso de extintores.

siniestro, dando a conocer la situacién existente, informando lo
gue esta afectado por el incendio y lo que se ha hecho.

Dar aviso al cuerpo de Bomberos de Portezuelo, aunque se tenga Secretaria de

la seguridad que el fuego va a ser controlado y extinguido con los rectoria

medio que cuenta el establecimiento.

Cortar la energia eléctrica de la zona amagada y gas. Inspector
designado

A la llegada de Bomberos, aportar antecedentes extras del Rectora

Encargado de seguridad

Una vez terminado el fuego, se deberd remover los escombros
para evitar reavivamientos.

Personal
rectoria.

designado  por

¢ COMO ACTUAR?

-Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victimas.

- Corte fuentes de energia.

-Este atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de la evacuacion.

-Interrumpa de inmediato sus actividades y preparese para evacuar el colegio.

-Laevacuacion de todos los estudiantes debe efectuarse bajo laresponsabilidad de los respectivos
docentes que se encuentren a su cargo en ese instante guiandolos hacia la zona de seguridad
establecida por el colegio.

-Siga las rutas de evacuacion establecidas que conduzcan hacia el exterior del edificio, sefializadas
en la salida de cada sala. Camine en una fila de manera ordenada, por el lado derecho del pasillo.

-Si el fuego le impide salir:

No abra las ventanas, excepto que estas sean la nica via de salida.
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No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber llamas al otro lado.
Desplacese gateando recibira menos humo.

Proteja su bocay nariz, preferentemente con un pafio mojado.

En caso de quedar aislado, acérquese a una ventanay avise su presencia.

-Dirijase a la Zona de Seguridad.
-Manténgase en la zona de seguridad hasta que reciba otra instruccién

-Cada profesor/a debera pasar lista de su curso, con el fin de evaluar que este el 100% de los
estudiantes de cada curso.

Personal humano, extintores, redes de apoyo con organismos externos.

POSIBLES ESCENARIOS DE
LA EMERGENCIA

Corto circuito Infraestructura y heridos. Primera reaccion con
extintores/ llamado simultaneo

Fuentes de calor a bomberos.

(chispas, llamas,

estufas)

Multicancha patio exterior

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de seguridad: Son agentes activos para determinar foco de la emergencia y accion es a
seqguir.

Comunidad educativa: que se encuentren en el establecimiento durante el siniestro, quienes
realizaran las acciones indicadas por el Comité de seguridad.

Todas las zonas del establecimiento.

¢;Cudl seréla alerta?
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Movimiento telurico.

¢ Qué acciones se realizaran por esta alerta?

Resguardarse en el lugar mientras se desarrolla el movimiento para posteriormente evacuar a las
zonas de seguridad.

¢;Cual seréla alarma?

Timbre con sonido continuo por 2 minutos o campana (en caso de no contar con energia eléctrica)
por 2 minutos

¢Cuando se activa la alarma?

Posterior al movimiento teldrico.

¢, Quién dara la alarma?

Encargado de emergencia o inspector que se encuentre mas cercano.

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activaciéon de la alarma:

El equipo de seguridad evaluard el siniestro y determinard el riesgo.

ACCIONES

-Mantenga la calma si estd dentro del edificio Todalacomunidad
permanezca en él.

-Aléjese de las ventanas, mamparas, lamparas, estantes
0 elementos que puedan caerle encima.

-Ubiquese frente a muros estructurales pilares o bajo
dinteles de puertas.

-Apague cualquier fuente de calor.

-No salga a la calle el mayor peligro se presenta al salir
corriendo en el momento de producirse el sismo.

-Si se desprende material ligero, protéjase. Ubiquese
bajo su mesa.

Durante el sismo

-Una vez que finalice el sismo espere la orden de Encargado de emergencia o
evacuacion, que sera dada activando la alarma de inspector mas cercano
emergencias.

-Siga a las instrucciones del encargado de emergenciay
docentes.

-Evactue sé6lo cuando se lo indiguen, abandone la
instalacién por laruta de evacuacion autorizada y apoye
a personas vulnerables durante esta actividad
(discapacitados, descontrolados, ancianos, etc.).

Cortar suministro de gas y energia eléctrica. Auxiliar de aseo designado.

Al llegar a su zona de seguridad deberd esperar -Encargado de emergencias
pacientemente hasta recibir instrucciones, no podra

abandonar ese lugar sin una orden previa; ésta serauna “Docente.

norma elemental de disciplina que todo docente y

; . : -Asistentes de la educacién
estudiante debera cumplir.

Después del sismo
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.COMO ACTUAR?

-Permanecer en la sala, alejado de objetos que puedan quebrase o caer, protegiendo la cabeza
con sus manos, o protegiéndose en un sector predeterminado.

-En caso de sonar la alarma se debe proceder a la evacuacion total del edificio hacia las zonas de
seguridad asignadas.

-Verifique que la via de evacuacion esta libre de obstaculos que impidan el desplazamiento.
-Evacuar rapido, pero sin correr, manteniendo la calma, el orden y en silencio, evite producir
aglomeraciones.

- No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque objetos metédlicos en contacto
con ellos.

-No encienda fésforos ni encendedores, si necesita luz, use sélo linternas. Puede haber escape de
gas u otros combustibles.

-Si a su lado se encuentra algin apoderado o visita esporadica, Ud. sera él o la encargada de
conducirlo hacia la zona de seguridad preestablecida.

-Cadadocente deberd asegurarse de que todos los estudiantes evacuen la sala siendo este el Gltimo
en salir y verificard que se encuentren todos los estudiantes del curso a cargo.

-Si queda atrapada procure utilizar una sefial visible o sonora.

-Si detecta focos de incendio informa de inmediato a la Rectoria del colegio o encargados PISE
-Observe si hay personas heridas, no mueva a los lesionados a no ser que estén en peligro de sufrir
nuevas heridas.

-Cada docente debe pasar la lista una vez formados en la zona de seguridad, informara novedades
alos encargados, inspectores encargados y aguardard instrucciones.

-Se debe esperar 30 minutos en la zona de seguridad por posibles replicas

-Se evaluaran las condiciones del edificio y se tomara la decisién de volver a las salas.

-Al percibir un sismo al momento de los recreos y si este se mantiene por méas de 15 segundos o el
movimiento complica mantener el cuerpo de manera estable, todos los docentes se dirigiran a los
patios y ordenaran alos estudiantes para dirigirse a la zona de seguridad.

- Al percibir un sismo al momento del almuerzo y si este se mantiene por mas de 15 segundos o el
movimiento complica mantener el cuerpo de manera estable, todos los docentes se dirigiran al
comedor y ordenaran alos estudiantes para dirigirse a la zona de seguridad.

Megéfonos para comunicacion interna e indicaciones, radios, botiquin, silla de ruedas, camilla,
extintores.

POSIBLES
ESCENARIOS DE LA
EMERGENCIA
Dependencias colegio Desprendimientos caidas Revision del dafio y alejar ala comunidad
de infraestructura, de zonade riesgo

guebrazén de vidrios.

Personas heridas o crisis Evaluar, atender y contener personas
de panico. afectadas.

Multicancha patio exterior

TEMPORAL DE VIENTO Y LLUVIA

Comité de seguridad: Son agentes activos para determinar foco de la emergencia y accién es a
seqguir.

Comunidad educativa: que se encuentren en el establecimiento durante el siniestro, quienes
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realizaran las acciones indicadas por el Comité de seguridad.

Totalidad del establecimiento

¢Cual serélaalerta?

Temporal de vientos y lluvias que generan riesgo

¢ Qué acciones se realizaran por esta alerta?

El Comité de seguridad evaluard la emergencia e identificaralas zonas de seguridad méas pertinentes.

¢ Cudl seralaalarma?

Solo sera comunicacién interna para no generar panico a los estudiantes, y evacuar si es
necesario.

Definir las acciones a partir de la activaciéon de la alarma:

El equipo de seguridad evaluard el siniestro y determinard el riesgo.

ACCIONES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO ‘

Tomar decisiones si existe alerta de temporal de viento o lluvia que Rectoria.
generen riesgos adicionales para el colegio.

Dar instrucciones en cada sala o dependencia al considerar que exista Inspectoria
riesgo y pueda ser afectada.

Evaluar suspensién de clases si la situacion lo amerita. Rectoria.

Dependiendo de la direccion del viento, todas las salas que estén situadas al costado de donde
proviene, deberan desplazar las mesas al costado contrario con el fin de alejarse de los ventanales.

Comité de seguridad escolar, botiquin, camilla, silla de ruedas, extintores, radios.

POSIBLES
ESCENARIOS DE
LA EMERGENCIA
Salas de clases y oficinas. Quebrazén  de Evaluacion del lugar.
vidrios
Dependencias del colegio Destruccion de techumbre Evacuacion del lugar
Dependencias del colegio Inundacién  de Evacuacion del lugar
sectores
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Lugar a definir segun emergencia presentada

ARTEFACTOS EXPLOSIVOS

Rectora, Comité de seguridad y quien reciba lainformacién.

Todas las zonas del establecimiento.

¢ Cual seréla alerta?

Cuando se reciba la informacion acerca de paguetes o bulto sospechoso, dentro de las
instalaciones o en el perimetro del Colegio.

¢ Qué acciones se realizaran por esta alerta?

Se evacua la totalidad del colegio a las zonas exteriores de seguridad.

¢ Cudl seré la alarma?

Timbre con sonido continuo por 2 minutos o campana (en caso de no contar con energia eléctrica)
por 2 minutos

¢;Cuando se activa la alarma?

Posterior alaevaluacion Comité de seguridad, de acuerdo a las caracteristicas del bulto u objeto
sospechoso.

¢;Quién daréa la alarma?

Encargado de emergencia o inspector que se encuentre mas cercano, de acuerdo aindicacion del
comité.

Definir las acciones a partir de la activaciéon de la alarma:
Rectoria se contactara con carabineros.

Encargado de seguridad junto al comité evallan situacion y determinarén el riesgo para proceder.

ACCIONES

Quienrecibe el lamado de amenaza de artefacto explosivo, Receptor de la informacion
debera informar inmediatamente a la Rectoria del colegio; .

la cual adoptara en ese instante las medidas de seguridad ~ Rectoria

pertinentes

Realizar inmediatamente el lamado a carabineros, quienes Rectora
seran los Unicos que podran manipular todo tipo de
objetos sospechosos

Lacomunidad educativa en su totalidad, deberd abandonar Toda comunidad educativa
sus salas de clases y/o puestos de trabajo y dirigirse a la

Amenaza de bomba
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zona de seguridad, esperando nuevas instrucciones.

La comunidad educativa puede volver a ingresar al Carabineros
establecimiento solo cuando larectoralo indique, después
de haber recibido la confirmacién de carabineros. Rectora

¢ COMO ACTUAR?

-Interrumpa de inmediato sus actividades y comenzar a evacuar rapido, pero sin correr,
manteniendo la calma, el orden y en silencio, evite producir aglomeraciones.

-Este atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de la evacuacion.

-Cada docente debera asegurarse de que todos los estudiantes evacuen la sala siendo este el Gltimo
en salir y verificar que se encuentren todos los estudiantes del curso a cargo (pasar lista desde libro
digital).

-Si a su lado se encuentra algin apoderado o visita esporadica, Ud., serd él o la encargada de
conducirlo hacia la zona de seguridad preestablecida.

-Nadie podra manipular los objetos sospechosos, solamente personal especializado de carabineros.

Megéfono para entregar indicaciones ala comunidad educativa, botiquin, silla de ruedas, camilla.

POSIBLES

ESCENARIOS DE

LA EMERGENCIA

Infraestructura del establecimiento Destruccién de Evacuaciéon inmediata ante
infraestructura sospecha.

Multicancha patio exterior

ASALTO/ SECUESTRO

Rectoria, comité de seguridad escolar y quien reciba la informacion.

Zonas expuestas a este tipo de emergencias: hall de acceso y oficinas, Instalaciones.

¢Cual seréala alerta?

Presencia de persona generando el asalto.

¢ Qué acciones se realizaran con esta alerta?

Evaluar evacuacion de personas cercanas a la zona de riesgo.
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¢ Cual seré la alarma?

Solo sera comunicacién interna para no generar panico ni exponer a los estudiantes, quienes
guedan al interior de las salas de clases.

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

El equipo de seguridad con rectoria evaluara emergencia y determinara el riesgo.

ACCIONES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO ‘

Dar aviso a Carabineros de Portezuelo. Lo anterior, luego del retiro del Funcionarios
asaltante de las instalaciones o por parte de personal del establecimiento

gue se percata de la situacion de emergenciay siemprey cuando laaccién

no involucre un riesgo.

Si por algin motivo funcionarios o estudiantes son heridos, se intentara Funcionarios
convencer al o los asaltantes dar atencién al herido. presentes

Cuando el o los asaltantes salen del establecimiento, nuevamente se debe Secretaria de rectoria

llamar a carabineros e informar la situacion.
Rectora

Se debe llamar a la ambulancia en caso de que existan heridos, para ser Secretaria de rectoria

trasladados pronto al centro asistencial.
Rectora

¢ COMO ACTUAR?

No oponer resistencia.
Bajo ningln motivo se debe intervenir usando la fuerza.

En caso de haber heridos, solicitar a los asaltantes permitir entregar primeros auxilios
al personal lesionado.

Dejar que los asaltantes abandonen el lugar.

Brindar toda la informacion necesaria a carabineros para su intervencion

Teléfono, botiquin, silla de ruedas, camilla.

POSIBLES ESCENARIOS DE LA
EMERGENCIA

Hall de ingreso y oficinas Agresion y personas heridas Contacto con
carabineros

Salas de clases

FUGA DE GAS
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Comité de seguridad: Son agentes activos para determinar foco de la emergenciay accion a seguir.

Comunidad educativa: que se encuentren en el establecimiento durante el siniestro, quienes
realizaran las acciones indicadas por el Comité de seguridad.

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIDO AL PLAN)

Cocina Junaeb y comedor de estudiantes

¢;Cual serélaalerta?

Olor persistente a gas en lainmediaciones del establecimiento.

¢;Qué acciones se realizaran con esta alerta?

Se evacua la totalidad de los estudiantes que se encuentran en la zona afecta.

¢ Cual seré laalarma?
Aviso de inspectores a estudiantes y personas afectados.

Sirena de megafono por 2 minutos, SOLO si es necesario evacuar a la totalidad de la comunidad
educativa.

¢;Cuando se activa la alarma?

Cuando se percibe olor a gas.

¢;Quién daréa la alarma?

Inspector correspondiente.

Definir las acciones a partir de la activaciéon de la alarma:

El equipo de seguridad evaluard el siniestro y determinard el riesgo.

Comunicacién con bomberos para evaluar nivel de emanacion de gas.

Dar aviso si el olor persistente a gas. Funcionario que perciba olor

Abrir puertas y ventanas zonas afectadas. Funcionarios en el lugar afectado.

Cerrar de inmediato la valvula del tanque de Auxiliar designado
almacenamiento.

Evacuar a los afectados. Inspectores
Dar aviso a unidades de emergencia. Secretaria de rectoria
COMO ACTUAR?

-Abrir ventanas a modo de realizar una ventilacién natural del lugar.
-No utilizar celulares ni cualquier dispositivo electrénico.

-No enchufar ni desenchufar aparatos electronicos.

-Los encargados y personal designado deberdn desconectar la energia eléctrica desde los tableros
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en caso de ser necesario.
-No utilizar fésforos ni encendedores en el lugar.

-Si la emergencia continua se realiza la evacuacién de toda la comunidad educativa.

-Cada docente debera asegurarse de que todos los estudiantes evacuen la sala siendo este el Gltimo
en salir y verificar que se encuentren todos los estudiantes del curso a cargo, pasando lista.
-Mantener la calmay dar apoyo a quienes presenten reacciones o sintomas asociados.

Bomberos y Comité de seguridad escolar

POSIBLES ESCENARIOS
DE LA EMERGENCIA

Comedor de estudiantes Afecciéon de salud a miembros Evacuaciéon inmediata de la
de la comunidad educativa zona afectada
(dolor de cabeza, vémitos,
desmayos, asfixia)

Calle Catedral 496 (exterior del Colegio)

ACCIDENTE ESCOLAR

Comité de seguridad.

Cualquier dependencia del colegio

-Ocurrido el accidente, cualquier miembro de la comunidad educativa debe dar aviso a inspectoria,
quien se hara cargo del accidente.

-Inspectoria evalla la gravedad del accidente y determinar si es necesario que el estudiante
concurra al hospital.

-Independiente de la gravedad del accidente y una vez evaluada la situacién, Inspectoria debe
completar el documento de declaracidon de accidente escolar (de ser necesario), Ilamar de inmediato
al apoderado (a) y ademas realizar un registro en la agenda escolar.

- Derivar a centro de salud de Portezuelo.

EN CASO DE OCURRIR UN ACCIDENTE DE TRAYECTO

-El estudiante accidentado debe dirigirse a un centro asistencial (hospital o consultorio) para recibir
atencion médica.

-El apoderado debera dar aviso al colegio a fin de que se genere el documento de declaracion de
accidente escolar.

-Una vez conocido el hecho por parte del colegio, Inspectoria debe generar el documento de
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declaracion de accidente escolar a fin de que el apoderado pueda presentarlo en el centro

asistencial.

-La Rectoria del colegio, reunird el maximo de antecedentes para ponerse en contacto con el

apoderado del menor accidentado.

COVID-19

Rectora, Encargado de seguridad, Auxiliares de aseo

Todas las zonas del establecimiento y comunidad educativa

ACCIONES DENTRO

ESTABLECIMIENTO
Proceso de limpieza: Remover materia organica e inorganica,
usualmente mediante friccién con la ayuda de detergentes o jabon,
enjuagando con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

DEL

Auxiliares de
aseo

Coordinador de emergencia

Desinfeccion de superficies ya limpias: Aplicar productos
desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de
fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos. Privilegiar el
unos de utensilios desechables.

Auxiliares de
aseo

Coordinador de emergencia

Crear rutina de limpieza y desinfeccién de los objetos que son
frecuentemente tocados como lo son: manillas, pasamanos, taza
del inodoro, llaves de agua, superficies de mesa, escritorios,
superficies de apoyo, entre otras.

Auxiliares de
aseo

Coordinador de emergencia

Implementar estrategias que permitan el distanciamiento social.
Evitando y prohibiendo aglomeraciones en cualquier lugar del
establecimiento.

Auxiliares de
aseo

Coordinador de emergencia

Implementar y mantener el distanciamiento entre personas minimo
de 1 metro en oficinas, sala de reuniones, casinos, Comedor, otros
lugares de uso comun.

Toda la comunidad educativa

Disponer de soluciones de alcohol gel en todas oficinas, salas,
casino y toda dependencia del establecimiento.

Auxiliares de
aseo

Utilizar mascarillas por parte de directivos, docentes, asistentes de
la educacion y estudiantes. Asi también, los padres y apoderados
gue entren al establecimiento, y otros externos.

Todalacomunidad educativa

Contar con agua limpia y jabdn disponible en todos los bafios, al
alcance de los estudiantes, al inicio y durante el transcurso de cada
jornada.

Auxiliares de
aseo

Coordinador de
emergencia

Colaborar cada uno de los estudiantes limpiando sus mesas,
cuadernos, libros y articulos personales.

Estudiantes
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Implementar rutinas de lavado de manos cada 2 o 3 horas, Profesores
supervisadas por un adulto, para el 100% de la comunidad .
educativa. Inspectores
Limpiar y desinfectar a lo menos dos veces al dia, y especialmente Auxiliares de
después de los recreos, todas las superficies y aquellos objetos aseo
gue la personas tocan frecuentemente. )
Coordinador de
emergencia
Ventilar, al menos 3 veces al dia, cada una de las salsa de clases 'y Auxiliares de
espacios cerrados, siempre y cuando el clima lo permita aseo
Eliminar y desechar a diario toda la basura del establecimiento. Auxiliares de
aseo
Explicar, informar y reflexionar con los estudiantes las medidas Rectora
preventivas del establecimiento educacional, con énfasis en la
Docentes

higiene.
Asistentes de la educacién

Reorganizar estrategias de ensefianza y aprendizaje, promoviendo Docentes
el trabajo individual, asegurando que los estudiantes no compartan

materiales y utensilios.

PROTOCOLO

El procedimiento esta a cargo de Sra. Yaqueline Cortez (Rectora) y contempla lo siguiente:

v" El control diario de la temperatura al personal, al ingreso a las dependencias y cada vez que
algun trabajador manifieste sentirse mal.

v' El control de la temperatura de apoderados y demas personas que ingresen al recinto del
Colegio.
[No se permitira el ingreso de apoderados o externos con fiebre, y se le solicitard que se
retire y acuda a un centro de salud.]

v' En caso que un trabajador, mientras se encuentra en las dependencias de la entidad
empleadora, manifieste o se detecte que presentaun sintomade laenfermedad, sera derivado
de forma inmediata a un centro de salud con las medidas preventivas correspondientes,
debiendo el empleador otorgar las facilidades necesarias.

v Los trabajadores que presenten sintomas de la enfermedad en su casa, el fin de semana o
durante sus vacaciones, deben acudir a un centro de salud para su control y presentarse en
las dependencias o centro de trabajo solo cuando el médico lo haya indicado.

v' Sra. Yaqueline Cortez controlard que no asistan a las dependencias o centro de trabajo los
trabajadores con licencias médicas o en cuarentena, o contacto estrecho laboral.

v Laentidad empleadora dard cumplimiento a las acciones indicadas por la autoridad sanitaria
paralaidentificacion de los casos COVID positivos en el ambito del trabajo o laboral, cuando
corresponda, asi como de otras normas que se establezcan en la materia.

Los trabajadores que sean definidos como contactos estrechos en el dmbito laboral, seran
determinados segun lo establezca la estrategia nacional de Testeo, Trazabilidad y Aislamiento y
sus disposiciones normativas, en la que participa Mutual de Seguridad de la CCHC.

El seguimiento de los contactos estrechos que se determinen como de origen laboral, seréa
realizado por, con el fin de verificar el cumplimiento de aislamiento domiciliario y detectar la
presencia de sintomatologia de la enfermedad. Es obligacién del trabajador(a) responder a los
lamados y entregar la informacidon requerida en su seguimiento, ademds, de seguir las
indicaciones que se le entreguen.

v/ Cuando la entidad empleadora o el trabajador considere que el posible contagio fue por
exposicion en el lugar de trabajo, podrd presentarse en un centro de salud depara su
evaluacion médicay calificacion de origen de la enfermedad.

En el Apéndice N°2 de este Protocolo se incluye la lista de los centros de salud de Mutual de
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Seguridad de la CCHC, més cercana a las dependencias de la entidad empleadora.

En el caso sefialado anteriormente, el empleador efectuara la Denuncia Individual de Enfermedad
Profesional (DIEP), para ser entregada en Mutual de Seguridad CCHC.

En esta materia, se debe tener presente que:
CASO SOSPECHOSO
Persona con sintomas de coronavirus.

Correspondera la emisiéon de una licencia médica para caso sospecho de COVID-19, con
diagnostico COVID-19 virus no identificado, la que debera ser extendida por un médico por un
maximo de 4 dias, a la espera del resultado del examen que permita confirmar el diagnéstico.

CASO CONFIRMADO

Persona con un examen de PCR o de antigeno positivo (con o sin sintomas), tomada en un centro
de salud habilitado por la autoridad sanitaria o entidad delegada para la realizacién de éste test.

La personadeberadar aviso de su condicion de caso confirmado atodas las personas que pueda
contactar directamente con las que ha tenido contacto desde los dos dias antes del inicio de
sintomas o 2 dias antes de la toma de muestra del examen de PCR o antigeno y le indicara que
son personas en alerta COVID por haber tenido contacto con un caso confirmado.

- Persona que ha estado cerca, a menos de un metro de distancia sin el uso correcto de
mascarilla.

- Cohabitantes del mismo lugar.

El aislamiento termina cuando han transcurrido 7 dias desde la aparicion de los sintomas. En casos
asintomaticos, 7 dias desde la fecha de toma de muestra. Si continla con sintomas al finalizar el
aislamiento el caso debe volver a consultar a un médico a la brevedad.

PERSONAS EN ALERTA COVID-19

Persona que vive con o que ha estado cerca, a menos de un metro de distancia, sin el uso correcto
de mascarilla, de un caso confirmado de coronavirus en los Ultimos dos dias antes del inicio de sus
sintomas o 2 dias antes de latoma de muestra del examen de PCR o antigeno del caso confirmado.

CONTACTO ESTRECHO

Persona que es considerada contacto estrecho en contexto de brotes priorizados exclusivamente
por la Autoridad Sanitaria.

La Autoridad Sanitaria realizar4 una exhaustiva investigacion epidemiolégica del brote para
determinar las conductas a seguir en cuanto a testeo, trazabilidad y aislamiento.

Serequerird apoyo a Mutual de Seguridad CChC para efectos de que éste entregue asesoriatécnica
respecto de:

Establecimiento de ndminas de trabajadores contactos estrechos, cuando corresponda

v" Implementacion de medidas generales de prevencion para evitar el contagio por COVID 19. Lo
anterior incluye la asistencia técnica, para la aplicacién del Formulario Unico de Fiscalizacion
(FUF).

v Implementaciéon de medidas especificas de prevencién de contagio, en casos que ya se tengan
trabajadores diagnosticados con COVID 19 en la entidad empleadora.

RESOLUCION EXENTA 302: APRUEBA CIRCULAR QUE IMPARTE INSTRUCCIONES PARA LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES Y CLASES PRESENCIALES PARA EL ANO ESCOLAR 2022 Y DEJA
SIN EFECTO RESOLUCIONES EXENTAS QUE INDICA.

Distancia fisica:

Aquellos espacios destinados al uso exclusivo de los funcionarios (tales como sala de profesores,
casino _de funcionarios u otros): distanciamiento de al menos 1 mts. y respetar los aforos
establecidos en Plan “Seguimos Cuidandonos, Paso a Paso”.

Fase de Alto Impacto Sanitario: distancia de 1,5 mt entre personas (una persona por cada 2,25 mt2).
Fase de Medio Impacto Sanitario: distancia de 1 mt o mas, es decir una persona por cada 1 mt2.

Fase de Bajo Impacto Sanitario: no existiran restricciones de aforo.
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MEDIDAS SANITARIAS PARA ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION ESCOLAR

a) Uso de mascarillas certificadas, cubriendo nariz y boca.
Uso de caracter obligatorio en espacios cerrados.

Mascarillas quiriargicas, de 3 pliegues o “médicas” desechables:_Se pueden utilizar por hasta 3
horas sequidas o hasta que se humedezcan.

Uso de mascarilladurante actividades Pedolégicas o deportivas (espacios abiertos y cerrados): fase
de medio o bajo impacto, el uso de mascarillas sera voluntario en espacios abiertos (patios,
multicanchas) siempre que se cumplan distanciamiento fisico mayor a 1 metro. Espacios cerrados,
el uso es obligatorio.

En las actividades fisicas realizadas en espacios cerrados (gimnasios, polideportivos) se debe usar
mascarilla (pueden ser mascarillas quirdrgicas que se cambien al término de la actividad).

En caso de que un integrante de la comunidad educativa no cuente con mascarillas suficientes (por
rotura, pérdida u otro motivo), se le debe proporcionar.

b) Ventilacién de espacios: Mantener ventilacion cruzada, con puertas y ventanas enfrentadas.
De no ser posible la ventilacion cruzada, por clima o infraestructura, ventilar cada 30 minutos por
un periodo de 10 minutos, no siendo necesario la evacuacién de los alumnos

¢) Lavado frecuente de manos y uso de alcohol gel
Se cuenta con jabdén y agua potable en servicios higiénicos.

Se dispone de soluciones de alcohol gel en: aulas, salas de actividades, biblioteca, talleres y
laboratorios) y pasillos del establecimiento educacional.

d) Recomendaciones generales:
Distanciamiento fisico en todos los espacios que sea posible.

Reuniones de apoderados en modalidad virtual o segun la fase.

Toma latemperatura al inicio de lajornada escolar.
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Protocolo de limpieza y desinfeccion, equipos de proteccion personal, productos quimicos para la
limpieza y desinfeccion.

Todo el establecimiento Contagio de COVID-19 Informar a autoridad sanitaria.
educacional

Estudiante que presenta Caso sospechoso de -Informar alnspectoriay Rectoria.

sintomas asociados a COVID- estudiante.
19 -Llevar a sala de

aislamiento COVID.
-Controlar.

-Contactarse con apoderado, para
retiro de estudiante.

Funcionario que presenta Caso sospechoso de -Informar a Encargada de enfermeria
sintomas asociados funcionario. y Rectoria.

-Llevar a sala de aislamiento
COVID.

-Controlar.

-Derivar al servicio de
urgencia.
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11. PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS
Objetivo

Lograr que toda la comunidad educativa del Colegio evacue en forma rapida y segura ante la
ocurrencia de un siniestro al interior del establecimiento.

Responsabilidades

Actividad Responsable

Dar la alarma (tocar timbre o campana en caso de corte de energia) en caso | Comité de
de ser necesario comunicAndose con el coordinador general de | Seguridad escolar
emergencias, llamado a brigadas y/o evacuacion.

Cerrar puertas de acceso impidiendo el ingreso y salida de alumnos y

apoderados

Coordinar la evacuacion expedita de alumnos, docentes, auxiliares Y| Inspectores
personal administrativo. (Brigada de
Mantener el orden y la calma durante el procedimiento. evacuacion)
Ordenar la evacuacion so6lo cuando comience a sonar la alarma de| Profesores
evacuacion. y
Ordenar la evacuacion de los alumnos. /o

Verificar que todos los alumnos salgan hacia la zona de seguridad. encargados

Prestar apoyo en caso de que un alumno entre en panico y orientarlo a la | de areas.
zona de seguridad.

Ayudar y/o designar a dos alumnos para asistir a compafiero con problemas
de movilidad.

Controlar a los alumnos y pasar asistencia (libro digital).

Permanecer al frente de sus alumnos en la zona de seguridad. Entregar a
los alumnos a sus apoderados y/o acompafar la salida de los alumnos, en
caso de una emergencia en horario distinto a la salida normal.

Controlar distanciamiento fisico y uso de mascarilla mientras dure la

pandemia.

Cortar la llave de paso de los estanques de gas. Colaborar con la brigada | Auxiliares

de incendio

Reportarse al coordinador de la brigada cuando se escuche la alarma. Brigada de control
Segquir las instrucciones del Coordinador General. de incendio

Colaborar en sus sectores (zonas de seguridad), con los | Brigada de primeros
procedimientos indicados por el coordinador de primeros auxilios. auxilios
Voceria oficial a la Comunidad Rectoria

La evacuacion debe realizarse manteniendo el distanciamiento fisico, tanto en el
desplazamiento como al llegar a la zona de seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD Y ENCARGADOS DE EVACUACION

Sector Incendio Evacuacion Primeros auxilios

Pre basica Zona de seguridad 4 Sra. Maria Mora Monitor primeros auxilios

Ensefianza Bésica Zona de seguridad 3 y|Sra. Ximena Rodriguez/Monitor primeros auxilios
4 Sr. Victor Torres

Ensefianza media Zona de seguridad 2 y|Sr. Gastén Diaz / Sr.  |[Monitor primeros auxilios
1 Miguel Barrera

Rectoria Zona de seguridad 2 Sra. Yaqueline Cortez |Monitor primeros auxilios

Comedores Zona de seguridad 2 yinspectores Monitor primeros auxilios
4
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12. EJERCITACION DEL PLAN DE EMERGENCIA.

Concluida la etapa de confeccion del Plan de Emergencia y Seguridad, debe iniciarse un proceso
de perfeccionamiento continuo, a partir del desarrollo de los Ejercicios de Entrenamiento. Bajo
ningun punto de vista se debe probar la efectividad del programa una vez que ocurra un accidente
0 emergencia. A continuacion, se indica los pasos a considerar para el desarrollo de laejercitacion.

12.1. Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo, de esta forma se pone a
prueba cada elemento que contenga el Plan de Emergencia y Seguridad.

12.2. En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un numero
mayor de personas que integran la comunidad escolar.

12.3. Para probar distintos aspectos del Plan de Emergencia y Seguridad, se deben efectuar
ejercicios de escritorio (simulaciones) y de movimientos fisicos (simulacros), de esta forma se
ponen en practica todas las etapas del programa. d) Definir un Equipo Organizador.

12.4. Este sera el que disefiara, coordinara y ejecutara el ejercicio. Debe estar presidido por la
Rectora Colegio Nuestra Sefiora Del Carmen y bajo la coordinacién del Coordinador General y
Encargado de Seguridad.

12.5. Definir un Equipo de Control: Sus integrantes observaran y guiaran el desarrollo del
ejercicio, sin asumir roles al interior del mismo. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo a los objetivos
gue se hatrazado el Comité de Seguridad Escolar. El Comité de Seguridad Escolar, debe elaborar
una ficha sencilla de evaluacién, como pauta para el Equipo de Control. Esa ficha debera contener
los aspectos de los objetivos estipulados y deben ser observados, para luego proceder a
perfeccionar el Plan de Emergencia y Seguridad en los puntos que se determinen errados 0 mas
débiles.

12.6. Definir el Escenario de Crisis: Este simulard el area geografica o fisica donde se
desarrollara el simulacro. Los participantes deben tener siempre en cuenta que deben imaginar
que el evento que estan simulando, efectivamente se produce en el area fisica que ficticiamente
estan recreando. Por ejemplo: incendio en sala de computacion.

12.7. Logica del Ejercicio: El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio donde se
consideren los aspectos a evaluar y todos los detalles de la actividad:

12.7.1. Breve relato del evento.

12.7.2. Fecha en que se efectuara el ejercicio.

12.7.3. Lugar real o simulado en que se situara el ejercicio.

12.7.4. Determinacion previa de situaciones que pudieran alterar el ejercicio o conflictos reales
que pudieran ocurrir producto del mismo. Ejemplo: accidente real de algin alumno producto de
movimientos propios del Ejercicio y tomar medidas reales.

12.7.5. Recursos involucrados.

12.8. Eleccién de participantes: De acuerdo a los objetivos planteados y el grado de avance
en el proceso de entrenamiento en la unidad educativa, se debera escoger a quienes interpreten
los distintos roles simulados, tales como afectados, lesionados, heridos, evacuados, atrapados,
confinados, etc. en tanto quienes efectivamente en el PISE tienen roles especificos de
coordinacién y/u operaciones relacionados con el tipo de evento que se esta simulando, deberan
ejercitarlos directamente.

12.9. Desarrollo de un guion minutado: El equipo organizador, a partir de la Légica del
Ejercicio, en funcion de lo indicado en el breve relato de los acontecimientos que ficticiamente
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detonan el evento de accidente o emergencia simulada, debe confeccionar un guion o relato que
detalle, paso a paso e idealmente, minuto a minutos sobre la forma en que van desencadenando
los hechos, para ir incluyendo de manera progresiva, las operaciones de acuerdo a la secuencia
del Plan de Emergencia.

12.10. Necesidades Logisticas: Segun el tipo del ejercicio a efectuar y cada una de las
caracteristicas determinadas, debe establecerse los elementos y requerimientos especificos que
se deben satisfacer para su buen desarrollo, tales como: autorizaciones, transportes,
comunicaciones, alimentacion, vestuario y maquillaje de simulacion, escenografia, necesidades
especiales de seguridad, etc. se debe tener en cuenta que, aunque se esté organizando una
simulacién, siempre deberan cubrirse algunas necesidades de elementos.

12.11. Analisis previo en terreno: El equipo organizador debe visitar y examinar previamente
el area en que se efectuara el ejercicio. Si se trata de una simulacion y se escoge la misma
area fisica donde ficticiamente ocurrird el evento, debe tratarse de generar condiciones que
acerquen la actividad al maximo de realismo posible., si es un area distinta, se deberan recrear
alli algunas condiciones parecidas a que tiene el area real.

12.12. Desarrollo del Ejercicio: El ejercicio debe efectuarse segun el guion minutado y con
los aspectos logisticos planificados. Se debe evitar por todos los medios posibles el anexar,
durante el ejercicio, situaciones o condiciones distintas a lo planificado, puesto que se estarian
desviando los objetivos trazados. Durante el ejercicio, el equipo de control debera ir evaluando
el ejercicio desde que este se inicia.

12.13. Evaluacion del Ejercicio: Inmediatamente de concluido el ejercicio, el equipo
organizador, equipo de control y representantes de comité de seguridad escolar de la unidad
educativa, deben examinar lo efectuado, con el fin de no correr el riesgo de olvidar detalles que
si pueden resultar importantes para el perfeccionamiento consignados en el Plan de
Emergencia y Seguridad que se ha entrenado. El objetivo es corregir para perfeccionar.

12.14. Posteriormente, pasados ya algunos dias, el comité deberd nuevamente reunirse y
evaluar mas profundamente el ejercicio, oportunidad en que no cabe duda, se encontraran
nuevas y valiosas lecciones.

12.15. En los Ejercicios de Evacuacién tomar en cuenta estas indicaciones de ubicacion:

12.15.1. Salas de educacién basica: Los alumnos que se encuentren en estas salas se
ubicaran en la zona de seguridad N°3 'Y 4

12.15.2. Salas de educacion media: Los alumnos que se encuentren en estas salas se
ubicaran en la zona de seguridad N°1

12.15.3. Salas de Profesores: Los profesores que se encuentren en esta sala al momento
de iniciarse un siniestro o emergencia de sismo, deberan acudir en apoyo de los cursos en los
gue sean profesores jefes en caso que el siniestro se produzca en horario de recreo o colacion
o en su defecto apoyar la evacuacion de los diferentes cursos.

12.15.4. Sala de Computacion: El docente, encargado de esta sala, cortara el suministro de
energia eléctrica al momento de iniciarse el sismo se ubicara en la puerta de la sala, abriendo
éstas y no dejando salir a ningan estudiante. Mantendra la calma de los estudiantes que en
ese momento se encuentren ahi. Una vez terminado el movimiento tellrico, esperaré la sefial
de evacuacion si es que esta se diera. Y se ubicara en zona de seguridad N°2.
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12.15.5. Sala de Parvulos: En caso de iniciarse un siniestro o emergencia de sismo, los
estudiantes deben permanecer en su sala acompafiados de sus educadoras y asistentes,
alejando a los estudiantes de las zonas de ventanas, para posteriormente ser evacuados hacia
la zona de seguridad N° 4.

12.15.6. El encargado (a) de llave del porton de evacuacion de Ensefianza Parvularia es la
Educadora y su Asistente Técnico para asi determinar la evacuacion y acceder con mayor
rapidez.

12.15.7. Del mismo modo, en caso de incendio, dependiendo donde se ubique el foco del
siniestro deben ser evacuados los estudiantes por las puertas de salida mas adecuada,
alejando lo mas posible el riesgo.

12.15.8. La auxiliar de limpieza del sector debera recoger las llaves del portén de entrada (las
que siempre deben estar en un lugar visible y seguro), esperando la orden de evacuacion y
disponerse con calma y efectividad a abrir las puertas de salida.

12.15.9. Entrega de los alumnos: Primera instancia: Una vez terminada la emergencia,
verificar si las vias estan despejadas, conducir a los alumnos a la entrada. Los apoderados no
podran hacer ingreso al establecimiento para evitar el caos.

12.15.10. Segunda instancia: Si las vias estan obstruidas, los estudiantes se quedan en la
zona de seguridad asignada y seran entregados por el costado (Calle San Martin, Comuna de
Portezuelo).

12.15.11. En caso que la emergencia sea leve y no lleguen apoderados, los estudiantes
vuelven a su sala de clases junto con su profesor (a), para continuar el normal funcionamiento,
previa verificacion de las dependencias por la persona designada

14.1. PRECAUCIONES GENERALES PARA EL DESARROLLO DEL EJERCICIO.

a. Todo ejercicio debe acercarse a la realidad lo maximo factible, puesto que ello constituye el
unico modo de recrear algunas condiciones de stress en la etapa de preparacion y entrenar asi
el modo de controlarlo, puesto que, en situaciones reales, si este aspecto no ha sido
previamente abordado, es el que muchas veces provoca las mayores alteraciones para una
buena coordinacion de respuesta a accidentes y emergencias.

b. Todas las comunicaciones que se generen en el ejercicio, deberan comenzar y culminar con
la frase: “este es un mensaje simulado”. El objetivo es que se controle toda la probabilidad
de confusién con situaciones reales.

c. Todo ejercicio debe ser percibido por la comunidad escolar como una actividad netamente
técnica de entrenamiento, destinada a perfeccionar el Plan de Emergencia y Seguridad, en
bien de una mejor y mayor proteccion y seguridad para todos los estamentos del Colegio.

d. Los ejercicios que programe el Comité de Seguridad Escolar para perfeccionar su Plan de
Emergencia y Seguridad, deben ir siempre desde lo mas sencillo hacia lo més complicados.
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14.2. NOMINA DE COMITE DE SEGURIDAD COLEGIO NUESTRA SENORA DEL CARMEN

NOMBRE CARGO TELE
FONO
Yaqueline  Cortez RECTORA/EQUIPO DIRECTIVO 989765760
Zapata
Gabriel Herrera COORDINADOR GENERAL. 977938850
Segovia ENCARGADO DE SERGURIAD
ESCOLAR.
Gaston Diaz Vera COORDINADOR DE 949756535
ENSENANZA MEDIA. AREAL
Ximena Rodriguez COORDINADOR DE ENSENAZA 996605183
M. BASICA. AREA 2
Victor Torres Ortega COORDIANDOR DE PATIO DE 979016868
ENSENANZA BASICA.
Miguel Barrera COORDINADOR DE PATIO DE 978387890
Sandoval ENSENANZA MEDIA .
Sergio Ramirez REPRESENTANTE DE | e
Llanos AUXILIARES -
Gloria Molina CENTRO GENERAL DE 973431293
Zapata PADRES Y APODERADOS
Tamara Fuentes CENTRO DE ESTUDIANTES 935541664
Figueroa DEL COLEGIO
Adela Osses Cortés REPRESENTANTE DE LOS 963120720
DOCENTES

14.3. OTRAS ACCIONES QUE COMITE DE SEGURIDAD DEBE COORDINAR PARA QUE

YVVVV VYVY

A\

SE APLIQUEN:

Mantencién de Extintores, con recargas al dia y certificados. -

Reponer los Extintores usados o en malas condiciones técnicas.

Disponer de Sefialética de Riesgos en lugares criticos o que presenten riesgos en el
establecimiento, como los laboratorios.

Sefalizar equipos o sistemas de Prevencién y Control de Incendio.

Senfalizar las Vias de Evacuacion y Zonas de Seguridad.

Entrenar y capacitar al personal del establecimiento, en Conductas Preventivas.
Realizar los contactos y coordinaciones pertinentes, con los Organismos e Instituciones
para la Emergencia, para realizar actividades en conjunto y estas conozcan de nuestras
instalaciones y programas de prevencion.

Disponer de Sefalética, que prohiba la obstruccién de equipos y sistemas de Control de
Incendio, las Vias de Evacuacioén y definir las Zonas de Seguridad.

Reunirse para coordinar ejercicios de seguridad y de evacuacion en el establecimiento
educacional.

Promocionar una cultura de prevencion entre los miembros de la comunidad escolar.



mailto:liceonsc@gmail.com

Fundacién Educacional San Bartolomé
Colegio “Nuestra Sra. Del Carmen”
Catedral 496 — Fono: 42-2 571379
liceonsc@gmail.com PORTEZUELO.

14.4. NUMEROS DE SERVICIOS DE EMERGENCIA PORTEZUELO

Bomberos Portezuelo: (42) 2 571019

Carabineros Portezuelo: (42) 2842190

Investigaciones de Chile (42) 221 2087 Chillan

Mutual Chillan: 1407 (fono rescate)/
5697903 4947

Servicio de Salud (42)-2 200 870

Consultorio Cesfam:

ZONA DE SEGURIDAD DENTRO DE LA SALA.

- Ante una situacion de emergencia cualquiera, el profesor se hace cargo del curso,
manteniendo la calmadel grupo y dando las instrucciones de como proceder. Advirtiendo que
deben mantener la distancia fisica.

- Los estudiantes se agrupan en la zona de seguridad dentro de la sala de clases (alejados
de ventanales, luminarias y muebles pesados), usualmente al centro de la sala. Los
estudiantes de PK y KK deben permanecer bajo las mesas y los estudiantes de 1° a 4°
bésico bajo sus bancos. Los estudiantes de 5° a 4° Medio deben permanecer agachados al
lado de su banco.

- El procedimiento es el mismo si los cursos se encuentran en otra dependencia del colegio:
capilla, biblioteca, gimnasio, comedor (en este caso el personal del comedor activa el plan
de emergencia especifico del comedor que implica corte del suministro de gas).

- El/La profesor/a ordena a un a estudiantes abrir la puerta y designa monitores de fila que le
ayudaran a evacuar en orden si fuera necesario.

- La sefial de evacuacién de las salas es el sonido continuo de timbre, campana o ambos,
toque reiterado de campana y/o timbre sostenido. Por lo tanto, NO se evacua la sala, a
menos que se reciba la sefial que lo indique.

- Seretorna a la normalidad a través del toque breve de una alarma o por la orden a viva voz
o con amplificacion del Coordinador General de Seguridad que después de evaluar la
situacion dard la orden de ingresar a las salas nuevamente.

ZONA DE SEGURIDAD FUERA DE LA SALA.

- Sial momento de un sismo o alguna ventolera fuerte, un estudiante un curso se encuentran
en el patio, o desplazandose hacia a algun lugar del colegio, se deben quedar en el mismo
lugar buscando la Zona de Seguridad mas préxima o refugiarse dentro del edificio mas
cercano, segun corresponda, sin desplazarse necesariamente hacia su sala, evitando
quedar expuestos a la caida de objeto que puedan caer de arboles, techos u otros.

- Junto con ello, esperar las indicaciones que se les entreguen por parte de sus profesores.

EMERGENCIAS DURANTE LOS RECREOS

a. Cuando las emergencias ocurran durante este periodo, los inspectores junto con los
profesores de turno, conduciran a los alumnos a las zonas de evacuacion mas cercanas,
Cautelando que ninguno permanezca en los bafios.

b. Los profesores se integraran a la evacuacion tomando el control del curso que le

correspondiera por horario.

Se dirigiran a la zona de seguridad y pasaran lista.

Los alumnos o profesores que se encuentren en los bafios al momento de la emergencia

deberan dirigirse a la zona de seguridad mas cercana.

oo
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4.

EVALUACION DE OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMIENTO DESPUES DE UNA

EMERGENCIA

e. Después de ocurrida la emergencia cada profesor volvera a pasar la lista a su curso, en
la Zona de seguridad respectiva.

f.  Se comunica con el director a la espera de instrucciones.

g. Eldirector junto con el Comité de Seguridad evaluara si se contindia con las clases de
manera normal, después de verificar las condiciones del edificio y sus instalaciones, y
del personal.

h. Sise decide volver a clases la emergencia termina. En caso de no poder seguir operando
de
manera normal los alumnos se entregardn de manera ordenada a sus apoderados.

ENTREGA DE LOS ALUMNOS A SUS APODERADOS EN CASO DE ALGUNA

MERGENCIA

1. El funcionario (a) encargado dard las primeras instrucciones a los padres y apoderados.

2. El/La asistente, Profesor (a) jefe y o la Asistente de Sala coordina la entrega de los
estudiantes junto con Encargado de Seguridad Escolar.

3. Se debera anotar el nombre del apoderado que retira al nifio y usar el mismo Libro de retiro

de alumnos y alumnas destinados para este efecto.

La entrega de los estudiantes se har4 de manera ordenada privilegiando a los nifios por

edades.

EVACUACION DURANTE UN ACTO CIVICO, ARTISTICO O RELIGIOSO

Siempre antes de un acto civico o conmemorativo se deberan dar las instrucciones para
una posible Evacuacion a las Zona de Seguridad mas cercana al lugar donde se realiza el
acto respectivo.

Siempre se debe contar con utensilios de emergencia como lo es camilla o silla de rueda y
botiquin de Primeros Auxilios.

Debe haber funcionarios claramente identificados y con distintivos visibles a cargo de la
Seguridad y responsables de la Evacuacion en una futura emergencia.

Si durante el Acto Civico hay una Emergencia el Encargado de Convivencia Escolar debera
mantener la calma y dara las primeras instrucciones a los asistentes al acto, a los padres y
alumnos de cémo proceder durante la emergencia.

Dependiendo del tipo de emergencia (incendio, sismo, etc.) se procedera de acuerdo a la
informacién entregada con anterioridad al inicio del Acto.

Para la evacuacion del recinto se cuenta con tres salidas debidamente sefialadas que se
utilizaran de acuerdo al tipo de emergencia.

7. Los alumnos que se encuentren en el escenario saldran por la puerta lateral de este.

El resto de las personas tendra que salir ordenadamente hacia las Zonas de Seguridad.

9. Las personas esperaran en la zona de seguridad mas cercana al interior del colegio hasta

que pase la emergencia.

10.Una vez controlada, se permitirda que las personas se retiren de manera ordenada.
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15.ANEXOS

ANEXO 1: Declaracion Individual de accidente escolar

M-
DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR
Antes de registrar los datos lea las instrucciones al reverso FISCAL O
PLIMICIRAL =1

A INDIVIDUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO
PARTICULAR -2

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO CIUDAD COMUMA
FECHA REGISTRO de lus DATOS
CURSD HORARIO [T 1 |
oA MES ASE0
SEXO
= ARO MACIMIENTO EDAD
APELLIDC PATERNC APELLIDG MATERMNO NOMBRES Fe2 |:| | | | |
RESIDENCIA HABITUAL:
CALLE NUMERS POBLAGCIONAILLA COMIUNA CIUDAL GO Cou

. INFORME SOBRE EL ACCIDENTE (FECHA, HORA Y DA DE LA SENMANA EN QUE SE ACCIDEMNTO)

HORA MM ] MES 1A
| | | | | | | | | | | TESTIGODS: (EM CAS0O DE TRAYECTO) I

| |

DIA ACTIDENTE AGCIDENTE:

LUNES =1

MARTES =2 DE TRAYECTO =1 ay

MIERCOLES = 3 NOMBRE - APELLIDS €. NAC, DE I3

JUEVES =4 EM LA ESCUELA = 2

VIEANES =5

SABADC & &)

DOMINGS = 7 NOMBRE - APELLIDS C. MAC. DE ID.

CIRCUSNTAMNCIA DEL ACCIDENTE (DESCRIBA COMO OCURRIO - CALSAL)Y

FIRkMA ¥ TIMBRE

RECTOR O REFRESENTANTE

D. MATURALEZA ¥ CONSECUENCIA DEL ACCIDENTE ESTABLEC.

comeo [ =[] [ ]

ESTABLEGIMIENTDO ASISTENMCIAL

DIAGNOSTICD MEDHITD

HOSPITALIZACION  TOTAL DIAS HOSP.,  INCAPACIDAD  TOTAL DIAS INCAPACIDAD
S5 =1 sl =1
PARTE DEL CUERPO AFEGTADA MO =2 I:l I:l:l:l NO =2

Fe—nEman-oE O-zm-Z-nomrmE-wm a-:_m|

TP DE INCAPACIDAD CAUSA DE CIERRE DEL CASO FECHA CIERRE DEL CASO

LEVE -1 ALTA MEDICA -1

TEMPOAEAL -2 INVALIDEZ -2

INVALIDEZ PARCIAL = 3 |:| ABANDOND DE |:| [ [ T .1

INVALIDEZ TOTAL -4 TRATAMIENTO -3 o

GRAN INVALIDEZ =5 MUERTE i ANG MES D

MUERTE -8B FIRMA DEL ESTADISTIOO
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ANEXO 2: Denuncia individual de accidentes del trabajo.

B'EH“.E“ INDIWIDFUAL DE ACCIDENTE DEL TRABMA D (DLAT)
[ ] Fae:
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Jie

MATE ST -l

I _n ]

I Hazmbrs o Aardn Socil
II:IH'—-I O Cortmtmts [ Subcosrmtets [ Ow Sereces 1 1z o ||| |
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| ][

O stscarmec [ toageds On
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ANEXO 3: Acta de registro asistencia reuniéon de apoderados y charla Plan de Emergencia.

ACTA DE REUNION COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

TEMAS
TRATADOS:

FECHA:

LUGAR:

ASISTENTES: NOMBRE CARGO FIRMA

ACUERDO ADOPTADOS:

ACUERDO ADOPTADO FECHA RESPONSABLE ESTADO
CUMPLIMIENTO (REALIZADO/
PENDIENTE)
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ANEXO 4: Formato check list para extintores

Fecha Revision: [ [

Inspeccion realizada por:

10

11

12

Observaciones detectadas en Inspeccién:

Vencidos por fecha:

Recargar por manometro:

Extintor con seguro cortado:

Extintor percutado (seguro cortado):

Falta de gabinete:

Pintar extintor:

Falta soporte de extintor:

Extintor obstruido:

Extintor sin sefalética:

OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE DE INSPECCION:

10
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ANEXO 5: Formato lista de chequeo de elementos de primeros auxilios

CHECK LIST PRIMEROS AUXILIOS REVISION :
FECHA
NOMBRE DE ESTABLECIMIENTO AREA
| ITEM | LISTA DE CHEQUEO Sl | NO |B R M [Nna
BUENO REGULAR | MALO /'\\‘IE’)LICABLE

1 GABINETE DE PRIMEROS AUXILIOS

2 ESTACION DE PRIMEROS AUXILIOS

3 BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

4 TIENE EXISTENCIA DE MATERIALES MINIMOS

5 ESTA AL DIA EL LIBRO DE REGISTROS

6 IDENTIFICACION Y SENALIZACION

7 EL PERSONAL A CARGO TIENE INSTRUCCION

8 TELEFONOS DE EMERGENCIA

9 OTROS

OBSERVACIONES:

REALIZO REVISO

NOMBRE NOMBRE

CARGO CARGO

FIRMA FECHA FIRMA FECHA

11
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ANEXO 6: Evaluacién simulacro

. DATOS DEL COLEGIO:

COLEGIO
TIPO INCENDIO SISMO
EMERGENCIA ACCIDENTE GRAVE OTROS
(margue con una x)
FECHA HORA |
SUPERVISADO
POR
CARGO
Il. EVALUACION DE TIEMPOS
N° TIEMPO OBSERVACIONES
ACCION OBSERVADA (hrs;  min;
seqQ)

1 Deteccién de la emergencia
2 Comunicacion de la Existencia de la

Emergencia al Comité seguridad
3 Inicio evacuacién (Salida primera persona)
4 Salida ultima persona (evacuacion total)
5 Llegada a Zona de Seguridad (primera

persona)
6 Llegada a Zona de Seguridad (ultima

persona)
7 Llegada de  Organismos  Externos o Amb:

(Bomberos, Ambulancia y/o Carabineros). o Bomb:

o Carab:
. SISTEMA DE COMUNICACION DE LA EMERGENCIA

1. ¢laalarma de Emergencia fue escuchada en todos los sectores?
Sl NO

OSEIVACIONES: .......ccooiiiiiiieiiieeeeeeteeee e e et ee et ettt eeeeeeeeeeee et e e e e e b e e e e s b s b s b s bbb bbb b ssssssesesesesssesesrsssrsnsnes

2. ¢Se dio Alarma Externa (Ambulancia, Bomberos, Carabineros)?

SI NO

Observaciones (¢ Quién la solicitd?, ¢ A qué hora se dio la Alarma Externa?, ¢ A qué hora concurrid la Ayuda
I AT I TR
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V. ENCARGADOS DE EVACUACION

1. Los Encargados de Evacuacion utilizaron algun distintivo para identificarse.

Sl NO

(0] < TY=T AV T [ 4 1= UUPRRN
2. ¢Cual fue la actitud de los Encargados de Evacuacion? (indicar de qué forma asumieron su rol).
) ) ) S NO
a. Dieron instrucciones: _— _—
. Sl NO
b. Guiaron al personal: - -
. . . - sl NO
c. Cerraron fila y verificaron que todos habian salido:

3. Los encaregados de Evacuacion entregaron instrucciones claras y precisas a los alumnos y personal.
Sl NO

4. ¢Se paso lista a los alumnos en el area de seguridad o de conteo?.
Sl NO

Observaciones: ....

5. ¢Se verifica la ausencia de alumnos o personal en las instalaciones?

Sl NO

(0] ¢ 13 =TV = Tl [0 ] 113 S

Se realiza corte de los servicios basicos: .......luz «.e:dgUa - [

Siceerrnnnens No.....coouueeee

O BSEIVACIONES: .....eeeerrerericrenresteresatesssssessssesssasssssssssssssasessssssssnssssssasssssasssssnss senass senass sessesssansssssaes sessnssenanssen
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V. PERSONAL COLEGIO

6. Los alumnos y personal interrumpieron de forma inmediata las actividades que estaba realizando.
Sl NO

OSEIVACIONES: ........cooiiiiiiiiieieeeeeeteteee e s s s e et e ettt eeeeeeeeeeeae et e ettt et e e s b e b s aa b ab e bbb s aaaa s ssssssesesesesssrsesrssnrennnes

7. Los alumnos y personal siguieron las instrucciones y procedimientos de los encargados de evacuacion.

Sl NO

(0] s TY=] o V7= 1o (o1 L=1 T

8. Sesiguieron las rutas de evacuacién establecidas y/o indicadas para alcanzar las zonas de seguridad.

Sl NO

(0] < TY=T AV Tl 4 T=T U PUUPRRN
9. Los alumnos y el personal al realizar evacuacion se forman en fila india (de a uno) y avanza con
tranquilidad y en silencio.

Sl NO

(0] < TY=T QT Tl 4 T=T U PUUPRRN
10. Los alumnos y el personal en el desplazamiento por las escaleras utilizan pasamanos.
Si NO

OSEIVACIONES: .......ccooiiiiiiiiieieeeeeeteeeeet e e et e e et ettt eeeeeeeeee et e e e e e e e e e e e e s b e b s b e bbb e bbb sssesesesesssssesrsrsrsnnnes

V. RESUMEN DE ANALISIS DE FALLAS

VI. ACCIONES CORRECTIVAS / OPORTUNIDADES DE MEJORA.
_OPORTUNIDAD DE MEJORA RESPONSABLE PLAZO SEGUIMIENTO

Nombre/ Firma del Evaluador Emergencia/Simulacro
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ANEXO 7: Formato acta de constitucion de comité de seguridad escolar

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
Acta de conformacion de comité de seguridad escolar

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR: Especificar si la persona es parte del

estamento directivo, docente, administrativo,
Estamento estudiantil, padre, apoderado u otros

RECTOR: Cargo/Status En el caso de funcionarios, indicar el cargo.
De lo contrario, se indicarA nuevamente el
estamento

COORDINADOR DE SEGURIDAD Curso Precisar solo quienes tienen una referencia

ESCOLAR: directa con algun curso (Alumnos, profesor
jefe, apoderado)

Fecha de | Firma Director Responsabilidad especifica otorgada en el

Constitucion Establecimiento Rol Plan de Seguridad Escolar (cada integrante

del Comité tendrd un rol en la gestién preventiva y otro en
la gestion de primera atencion en un
accidente o emergencia)

Comuna: Rol Base de Datos Rol Base de Datos | Cdédigo de identificacion de Establecimiento
Educacional otorgado por el MINEDUC

INTEGRANTES:
NOMBRE ESTAMENTO CARGO /STATUTO ROL
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